
Заявитель имеет право подать в досудебном (внесудебном) порядке жалобу на принятые 

(совершенные) при предоставлении государственной услуги решения и (или) действия 

(бездействие) и его должностных лиц, работников. 

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе при личном приеме 

заявителя, через Почту России, или в электронной форме. 

 

В удовлетворении жалобы может быть отказано в следующих случаях: 

а) наличие вступившего в законную силу решения суда по жалобе о том же предмете и по 

тем же основаниям; 

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации; 

в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому 

же предмету жалобы. 

Уполномоченный орган вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях: 

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, 

здоровью и имуществу должностного лица, работника, а также членов его семьи; 

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, 

отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе. 

Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в 

письменной форме (по желанию заявителя в электронной форме). Решение по результатам 

рассмотрения жалобы заявитель вправе обжаловать в судебном порядке. 

Действие (бездействие) уполномоченного органа при принятии решения о предоставлении 

субсидии, а также его решение об отказе в предоставлении субсидии либо неправильное 

определение ее размера могут быть обжалованы в суд. 

 


