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договор 2629599 -600 l25
об оказании агентских услуг по заключению договоров страховапия

г. Махачкала <20> февраля2025 r,

Страховое публичное аI(циоi{ерное общество кИнгосстрах), именуемое в дальнеЙшем
Ингосс,грах, в лице директора tРилиала СГIАО "Ингосстрах" в Республике ,Щагестан Ибрагимова Яхьи
Магомедовича, действующего на основании f]оверенности N9 24l6262-51l25 от 20.01,2025 г, с одной

стороны, и Государственное автономное учреждение Республики Щагестан "Многофулlкциональный

центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан", В ЛИЦе

диреI(тора Арслаllалиева Магомедэмина Исамагомедовича, действуtощего(ей) FIa основании Устава, в

дальнейшем Дгент, с другой сторо[|ы, вместе именуемые в дальнеЙшем таюке как Стороны, заключилИ
lласr,оящий Щоговор о нижеследующем:

Сr,атья 1. 1Iредмет Щоговора
1.1. Предметом настоящего ffоговора является осуществление Агентом от имени и за счёт Ингосстраха

деятельности, направленной на закJIючение российскими и иностраннымИ фиЗичеСКИМИ и

юридическими лицами с Ингосстрахом как со страховщиком договоров страхования следуЮщих ВиДов:

1.1.1. обязательное страхование грarкданской ответственности владельцев транспортных средств (далее -

осАго).
l .1 .2. отраховаI]ие автотранспортlIых средств;
1.1.3, страхование грarltданской ответствеl{ности владельцев автотранспортных средств (добровольное

с,грахование),
l.1.4. страхование пасса)киров и водителя автотраFIспортных средств от несLIастных случаев;
1.1.5. страхование дополtlительных расходов, обусловлеI-IFIых утратой автотранспортного средства в

резуль,гате его хиtцения или гибели;
l . 1.6. страхование автотранспортI]ых средств от поломок;
1.1.7. страхование элементов (деталей, узлов, агрегатов и оборулования) автоr,ранспортных средств;
1 .1 .В. страхование дополнительных расходов, вызванIIых повреждением ТС в результате ДТП;
1.1.9. комплеI(сtlое страхование имущества, гра)кданской ответственности и сопутствующих рискоВ;
1.1 . l 0. страхова}Iие от несчастных случаев и болезней (лалее - НС);
1 ,1 .1 1, комплексное и ипотечное страхование;
1.1 .12. ипотеч[Iое )(илищное страхование (в соответствии с Общими условиями ипотечного )I(илищного
отрахования);
1,1.13. страхование медициrlских расходов при выезде за границу;
1.1.14. страхование от несчастных случаев при выезде за границу;
1 .1 .1 5. страхование багалtа на время поездок;
1,1.16. страхование расходов, возникшlих вследствие отмены поездки за границу или изменения сроков
пребывания за границей;
i. l . l 7. страховаtIие экстренных медицинсl(их и транспортFlых расходов во время поездки по России;
1.1. l 8. страхова}tие от несчастных случаев на время поездок по России;
l .1 . ]9. страхование граrI(данской ответствеI-iности физичесlсих лиц;
l .1 .20. доброволы-Iое медицинское страхование
1.2. Агент осуществляетпредусмотренные в настоящем .Щоговоре полномочия по видам страхования и в
пределах лимитов, указанI-Iых в доверенности. Щоверенность выдается Агенту Ингосстрахом и является
приложением и неотъемлемой LIас,гыо настоящего !оговора.
1.3. Настоящий договор устанавливает перечень полномоLIий, предоставленных Ингосстрахом Агенту в

соответствии с Законом РФ N9 40l5-1 от 21.||,1992 (Об организации страхового дела в Российской
Федерации>, перечень страховых продуктов (видов страхования/видов правил страхования), а TarэIte

иные условия, предусмотренные законодательством РФ, соглашением Сторон и п. 4.2, кБазового
стандарта соверtuения страховыми организациями и иностранными страховыми организациями
операций на финансовом рынке)> утв. Решением Itомитета сРинансового надзора Банка России (Щалее -

Базовый стандарт ФО) (Прилолсение М 12),

1.4. При обращении потребителя страховых услуг к Агенту в отсутствие у Агента каких-либо
полномоLIий, необходимых для оказания cooTBeтcl,Bylol1{eй страховой услуги, Агент обязан сообщить об
этом получателю финансовой уолуги с одновременным предоставлением ему необходимой информации
об уполномоченных представителях либо офисах Ингосстраха, где такая услуга может быть оказана.
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1.5. ВзаимОдействие Агента с получателями страховых услуг при закJIючении, изменении, исполнении,

расторженИи и прекРащениИ договороВ страхования (в зависимости от предоставленных Агецту

полномочиЙ) устанавливаетсЯ ,Щоговором с обязательным соблюдением Агентом правиJI,

предусмотренных разделом З кБазового стандарта защиты прав и интересов физических и юридических

лиц получателей страховых услуг, ок€lзываемых членами саморегулируемых организаций,

объединяющих страховые организации и иностранные страховые организации) (далее - Базовый

стандарт ЗПП) (Приложение J\Ъ l t).

Статья 2. Права и обязанности Агента
2.1. Агент обязуется:
2,1.1. В соответствии с пунктом 5 статьи 8 ЗаконаРоссийской Федерации <Об организации страхового

дела в Российской Федерации) ЛЬ 4015-1 от 27.||.1992 г. (далее - Закон о страховом деле) обладать

информацией о деятельности Ингосстраха, предусмотренной п. б ст. б Закона о страховом деле И

предоставлять её страхователям, застрахованным лицам, выгодоприобретателям, лицам, имеЮЩИМ

намерение закпючить договор страхования, по их требованиям, а также раскрывать указанным лиЦаМ

информацию о наименовании Агента, о, своих полномочиях и деятельности, вкпючая контактЁые
телефоны, режим работы, перечонь ок€вываемых усJryг и их стоимость, в том числе ршмер своого

вознаграждения.
Размещать информа.цию, предусмотренЕую настоящим пунктом, а также инфОРМаЦИЮ,

ук{ванную в пункте 2,1 ЗППФУ (при условии соблюдения требований законодательства о персонаJIЬНых

данных и н€lJIичия у получателя страховых услуг возможности ознакомления с инфОРМаЦИей ДО

закJIючения договора страхования) на своем сайте в информационно-телекоммуникационной сети

<<Интернет>>,

2,1.2. Полробно и добросовестно рtlзъяснять страхователям, застрахованным лиЦаМ,

выгодоприобретателям, а также лицам, имеющим намерение закпючить договор страхования, по их
запросам положения, содержащиеся в правилах страхования, договоре стрtlхования.

Предоставлять сформированные Ингосстрахом кJIючевые информационные документы (далее -

КИД) лицам, имеющим намерение закпючить договоры страхования по видам страхования, для которых
выдача КИЩ предусмотрена Указаниями ЩБ РФ.
2.1.3. От имени Ингосстраха в соответствии с правилами страхования соответствующего вида,

тарифами, действующими на момент закпючениlI договора cTpaxoBaHI,IJI, а также требованиями
Ингосстраха, содержащимися в соответствующих приказах, распоряжениях, регламентах, инструкциJIх,
информационных письмах и других документах, содержащих сведениJI, касающиеся закпючения,
изменения или прекращенIilI соотв9тствующего договора страхования (доведенными до сведения Агента
в соответствии с п.3.1.6 настоящего договора), на основании и в пределах предоставленных Агенту
полномочий заключать с физическими и юридическими лицами договоры страхования, укaванные в

п. 1. 1.2-1. 1.20 настоящего,Щоговора.
Не заключать (продлевать) договоры страхования, по которым Агент является выгодоприобретателем.
2,|,4, От имени Ингосстраха, при наJIичии соответствующих полномочий в ,Щоверенности, заюIючать

договоры ОСАГО (п. 1,1.1), вносить в них изменения и продлевать срокдеЙствия (заключатьдоговор на

очередной срок) в соответствии с порядком закпючения, изменения и продления срока деЙствия

договора обязательного страхования, установленным действующими <Правилами обязательного
страхования грzDкданской ответственности владельцев транспортных средств>>, Федеральным законом
<Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств) N! 40-
ФЗ от 25,04.2002 (далее - Закон об ОСАГО); утверждёнными законодательством РФ страховыми
тарифами по обязательному страхованию граlIцанской ответственности владельцев транспортных
средств (с учётом конкретных значений базовых тарифов, утверждённьгх Ингосстрахом), их струкryроЙ
и порядком применения страховщиками при определении страховой премии; ГIравилами
профессиональной деятельности Российского союза автостраховщиков.

В своей деятельности Агент в дополнение к указанным нормативным документам использует

ук{вания и инструкции Ингосстраха, доведённые до сведения Агента в соответствиИ с п. 3.1.6
настоящего договора.
2.1.5. Не отк.lзывать в заключении договора ОСАГО.
2.1.6. В соответствии с ук€ваниямии инструкциями Ингосстраха закпючать договоры ОСАГО, внОСить в

них изменения, выдавать дубликаты и продлевать срок действия (заключать договор на очередной срок)
с использованием автоматизированной информационной системы (далее - АИС) Ингосстраха ИЛИ

специализированных сервисов и программных приложений, обеспечивающих передачу данныХ ПО

договору ОСАГО в АИС Ингосстраха в течение б (шести) часов с момента закпючения договора, а

также пров9рку представленных страхователем сведений о страховании.
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2,|.7. Нацлежащим образом оформлять договоры страхования, приложения к ним и документы,
подтверIцающие оплату страховой премии (взносов) (чеки ККТ).
2.1.8. Обеспечивать поJIучоние от страхователя и передачу в Ингосстрах копий иlили оригинilJIов
документов:
i) предусмотренных законодательством Российской Федерации и Правилами страхования, необходимых
для закJIючения договоров ОСАГО;
2) предусмотренных законодательством Российской Федерации и требованиями Ингосстраха,
необходимых для заключения договоров добровольного страхования.

На основании указанных документов проверять достоверность сведений, укzванных
страхователем в заявлении о закпючении договора страхования, договоре стрalхования (полисе) и
приложениях к ному (в том числе сведения о поле, водительском ста)ке, дате рождениlI, серии и номере
водительского удостоверения страхователя и лиц, допущенных к управлению, семейном положении
(если применимо) и др.).
2.1.9, Контролировать правильность подписания страхователями з€uIвлений о закJIючении договоров
страхования, договоров страхования (полисов), приложений и дополнительных соглашений к договорам
страхования, листов осмотра транспортных средств, бланков описаниrI объектов недвижимости и других
документов, в том числе н€шичие подписи страхователя о поJцiчении правил страхования
соответствующего вида.
2.1.10. Самостоятельно закпючать договоры страхования искJIючительно путём врrrения страховате-лю
страхового полиса на условиях правил страхования соответствующего вида, полученных от
Ингосстраха.

ЕСли потенциальный страхователь, при нrшичии принципйального согласия на закJIючение
ДОГОвОРа добровольного страхования, не согласен закJIючить договор страхования на предлагаемых
условиях (в том числе, предлагает изменить отдельные положения правил страхования и/или р€вмер
страховоЙ премии), АгентдеЙствует в порядке, предусмотренном п.2.1.|З. Щоговора.
2,1.1|. Контролировать своевременrrую оплату страхователями страховой премии.

Не выдавать договоры страхования (полисы) до момента оплаты страхователем страховой
премии (взноса).

Не догryскать предоставления рассрочки или отсрочки для оплаты страховой премии по
договорам ОСАГО,
2.|.I2. Не вносить в договоры страхования какие-либо измененуп чпlи дополнения, касающиеся
ПОлОжениЙ о последствиях неуплаты в срок страхователем страховоЙ премии (взноса);
2.1 ,|З, При отсутствии в Щоверенности Агента полномочий, достаточных дJIя самостоятельного
закпючения (внесения изменений) договора страхования:
2.|.|З,l. ПОСЛе пОлучения принципиаJIьного согласия потенци€шьных страхователей на закJIючение с
Ингосстрахом договоров страхования, истребовать у данных лиц и не позднее 3 (трёх) рабочих дней с
МОМеНТа пОлучения передать Ингосстраху заполненные и подписанные заявления о закпючении
договоров страхования, другие сведения, документы и материалы, необходимые для оценки (котировки)
рисков, предлагаемых потенциtlJIьными страхователями для страхования.

МОментом пол)ления Агентом документов, связанных с заключением договора страхования,
считается момент подписания страхователем документов, необходимых для закпючения договора
страхования, а именно указанная в таких документах дата и время заполнения
2,|.|З.2. На ОСновании принятого Ингосстрахом и письменно сообщённого Агенry решения о
ЗаКПЮчении договора страхования (в случае положительного решениjI о закJIючении договора),
СООбЩить потенциtlльному страхователю условия договора страхования, в том числе ставку страховой
премии и иные сведения, необходимые для закJIючения договора страхования.

ЗаКЛЮчение договоров добровольного страхования с лицами, предложенными Агентом, никоим
образом не обязательно дIя Ингосстраха, равно как необязательно и объяснение Агенry причин отказа в
закJIючении укванных договоров.
2.|,|З,З. В случае если потенциаJIьный страхователь согласен с предIоженными Ингосстрахом
УСЛОВИЯМИ, УПОЛНОМОЧенное Ингосстрахом лицо подписывает оформленныЙ Агентом договор
СТРАХОВаНИя (пОлис) в двух экземплярах]с .rрrлоrпением Правил страхованиJI и счёт на оплату страховой
премии (при необходимости).
2,|.\З.4. В течение 3 (трёх) рабочих дней с даты получения от Ингосстраха договоров страхованиJI
(полисов), указанных в подцункте 2.1.13.3 rЩоговора, обеспечить их подпиоание страхователем и
передатЬ один экзеМпляр подПисанногО сторонами договора страхованиJI страхователю, а второй
ЭкЗемпляр и копию документа, подтверя(дающего оплату страховой премии (при необходимос,ги)
верЕуть в Ингосстрах.
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2.|.|4. При наличии соответствующих полномочий, если это прямо предусмотрено ,Щоверенностью,
выдаваемой Ингосстрахом Агенту, и в соответствии с действующим законодательством принимать от
страхователей страховую промию (взносы) по договорам страхования и п9речислять ее на расчетный
счёт Ингосстраха не позднее 10 рабочих дней с даты получ9ния от страхователей. ,Щанное условие имеет
приоритет перед любыми другими условиями договора.
В случае несвоевременного перечисления Ингосстраху страховой премии (взносов), полученной от
страхователейо Агент уплачивает по требованию Ингосстраха пеню в размере 0,1 (олной десятой)
процента от суммы, подлежащей передаче, за ка:кдый день просрочки.
2,1.15. По договорам добровольного страхования без письменного согласования с Ингосстрахом,не
принимать от страхователей страховую премию (страховой взнос), срок внесения которой (которого) в
соответствии с условиями договора QтрахованиJI просрочен. Полученное от Ингосстраха согласование
на бумаrкном носителе прилагать к договорам страхования, передаваемым в Ингосстрах в соответствии
с п,2.1.18.

При отсутствии в flоверенности Агента полномочий на получение страховой премии (взносов)
Агент обязан получить у 9трахователя копию документ4 подтверждающего ошIату Ингосстраху
страховой премии, и направить в Ингосстрах.
2.|,16, После получения принципиального согласри физических и юридических лиц на закпючение с
Ингосстрахом договоров страхования, при н€UIичии в rЩоверенности соответствующих полномочиЙ:
2.|.16.1. Проводить осмотр транспортных средств с фотографированием и оформлением листа осмотра

ук€ванных транспортных средств (далее - ТС). Фотографии ТС и документов, полученные в результате
предстрахового осмотра ТС, выttолненные в соответствии с Инструкцией по фотографированию
транспортных средств при приеме на страхование и заявлении страховых сл)лаев в СГИО
<<Ингосстрах), не позднее 1 (одного) рабочего дня с даты проведения осмотра передавать в Ингосстрах
одним из следующих способов:
1) На электронном носителе информации.
Передача электронного носителя информации с укtванными фотографиями, осуществляется по акту
приёма-передачи, содержащему следующие данные: наименование Агента, дата составления акта
приёма-передачи, государственный регистрационный номер или идентификационный номер
транспортного средства (VIN).
2) По электронной почте представителю Ингосстраха.
3) С использованием АИС Ингосстраха или специаJIизированных сервисов и программных приложений,
обеспечивающих передачу данных в АИС Ингосстраха.

В случае передачи фотографий ТС на электронном носителе или по электронной почте
электронные файлы фотографий ТС и документов, полученные в результате предстрахового осмотра
ТС, помещать в папку, имя которой должно соответствовать номеру договора страхования (полиса).
2,|.|6.2, Проводить осмотр объектов недвижимости с фотографированием и оформлением бланков
описания указанНых объектов недвижимости. При проведении осмотра объектов недвюкимости
осуществлять действия, предусмотренные Порядком проведенрuI предстраховой экспертизы имущества,
принимаемого на страхование дирекцией розничного бизнеса, управлением страхования VIР-клиентов и
филиалами СIIАО <<Ингосстрах>. Фотографии, полученные в результате осмотра объекта
недвижимости, не позднее З (трёх) рабочих дней с даты проведения осмотра передавать в Ингосстрах
(на бумажном или электронном носителе, по электронной почте представителю Ингосстраха иным
способом, согласованным Сторонами).

Оригиналы листов осмотра транспортных средств, бланков описаниrI объектов недвижимости
передавать в порядке и сроки, предусмотренные п.2.1.18,Щоговора. Ответственность за нЕuIичие
подписи страхователя на листе осмотра, бланке описания несет Агент.

При обнаружении в процессе осмотра повреrкдений транспортного средства, объекта
недвижимости уведомить страхователя о наJIичии таких повреждений.

Стоимость осматриваемого транспортного средства, объекта недвиlкимости не должна
превышать суммы, указанной в .Щоверенности. Стоимость транспортных средств, объектов
недвижимости, определяется в соответствии Правилами страхования, внутренними документами
Ингосстраха, доведенными до сведения Агента в порядке, предусмотренном в п. 3.1.6.Щоговора.
2.|,l7, Если транспортное средство, объект недвюкимости не соответствует критериям, указанным в
л.2,|,16. Щоговора, либо при отсутствии в Щоверенности полномочий на проведение осмотра
транспортных средств, объектов недвижимости, обеспечить осмотр транспортного средства, объекта
недвиlкимости штатным сотрудником или уполномоченным представителем Ингосстраха.
2.1.18. По видам страхования, указанным в п. 1.1.1-1.1.12, 1.1.20 не реже одного р€ва в неделю
передавать в Ингосстрах по Акry приёма-передачи бланков документов (Приложение Ns 7 к,Щоговору)
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заполненные и подпиСанные страхователями заявления, договоры страхования (полисы), документы,
подтверждающие оплату страховой премии и иные документы, оформлонные Агентом,

поlruaр*дurщие факты заключения, внесениJI изменений в договоры страхованIбI, выдачи дубликатов

полисов и оплаты страховой премии, с приложением документов и материаJIОВ, ПРеДОСТаВЛЯеМЫХ

Агентом в соответствии с требованиями настоящего .Щоговора.
По видам страхованиJI, указанным в п, 1.1.13-1.1.19 не рея(е одного раза в неделю и не позднее, чем за 1

(один) день до начала действия страхования передавать в Ингосстрах сведения о закпючённых

договорах страхования по факсу, электронной почте или иным канаJIам электронной коммуникации, в

том числе с указанием аннулированных договоров страхования.
2,1.|9, Устранять нарушения требований настоящего ,Щоговора, допущенны9 при закпючении договоров
.rpu*orur"". В порядке, предусмотренном п. 2.1.18, передавать исправленньlе и/или недостающие

договорЫ страхованИя, иные документЫ и материаЛы в ИнгосСтрах В течение 10 (десяти) рабочих дней с

момента получения от Ингосстраха информации о догryщенном Агентом нарушении (ошибке).

в случае если указанные нарушения (ошибки) привели к oIuIaTe страховой премии в размере
меньшем, чем предусмотрено действовавшими на дату закпючения договора страхования страховыми

тарифами, " ,е"ен"" 10 (десяти) рабочих дней на основании выставленного Ингосстрахом Счёта

перечислять на расчётный счёт Ингосстраха денежЕую сумму, равную недополученной разнице.
z.i,zo. В спу.rЪ" наступления по договору страхования, заключённоlr{У ПРи содействии Агента,

страхового 
"об"rr"" 

до переДачи дгентом Ингосстраху оригинаJIов документов, подтверждающих факт
закпючениJI договора страхования, и страховых взносов, поJryченных Агентом от страхователя по

указанному договору страхования, в течение 2 (двух) рабочих дней после извещенLш Ингосстрахом;

- осуществить передачу документов в порядке, предусмотренном п. 2.1.18.Щоговора;

- перечислить на расчётный счёт Ингосстраха поJryченную от страхователя страховую премию (взносы).

2.|,2|, После окончания отчётной недели предоставлять в Ингосстрах оригиналы подписаннЫх АгентоМ

Отчётов в порядк9, предусмотренном ст. 4..Щоговора.

2.|,22, Елсемесячно до 10 (десятого) числа месяца, следующего за отчётным, на основании отчета об

использовании БСО (Приложение М 8 к ,Щоговору) передавать в Ингосстрах информачшо об

утраченныХ (утерянныХ и похищеНных), испоРченных/дофектньIХ и неисполЬзованных бланках строгой

отчетности, даJIее именуомых БСО (бланки полисов), с обязатольным приложением к отчеry об

использовании БСО всех упомянутых в ном испорченных БСО в двух экземплярах (первый и второй

лист (для двуслойных бланков страховых полисов)). Первичная информация об утрате/хищении БСО

должна бьtть передана в Ингосстрах в соответствии с п,2,|.2З настоящегО .ЩОГОВОРа.

Ежемесячно передавать в Ингосстрах Бсо, полученные 3 (три) и более месяцев назад (согласно

предоставЛяемомУ спискУ задолженнОсти пО форме Приложения Ng 9 к,Щоговору). Срок сдачи бланков

уполномоченному сотруднику Ингосстраха - в течение месяца, слодующого за отчетным.

Для целей учёта БСО под отчётным месяцем понимается каJIендарныЙ месяц.

2.|.23, Обеспечивать сохранность находящихся у него договоров страхования (полисов), а также

бланков указанных документов, правил страхованиJI и иных документов и маТеРИаЛОВ.

В случае утраты (утери, хищения) БСо незамедлительно обратиться в органы внутренних дел с

соответствующим заявлением. В течение 2 (двух) рабочrг:r дней с момента обращения в органы

внутреНниХ дел письМенно, С приложенИем копиЙ зaUIвлениЯ в органЫ внугренниХ ДеЛ; TEUIOHa,

уведомления о принятии органом внутренних дел данного заявления; иных документов, выданных
органами внутренних дел по факту обращения, информировать Ингосстрах о даннОм ОбРаЩеНИИ.

Z.|.24, ПрИ получениИ бланкоВ полисоВ осАго, в теченио 3 (трех) рабочих дней с момента поJryчения

соответствующего запроса, предоставлять Ингосстраху данные об остатках БСО у Агента.

2.1.25. В срок не поздное 1 (одного) рабочего дня с даты получения соответствующего письменного

запроса, письменно, с дублированием по электронной почте, направить в Ингосстрах информацию о

статусе договора страхованияи/или БСО (сообщить О наличии/утрате БСо или о факте закJIючении

договора страхования с использованием указанного Бсо, оплаты страховой премии), иные

запрашиваемые Ингосстрахом сведения и предоставить подтверждающие докумеНТЫ:
Если бланк полиса, номер которого укaван в запросе Ингосстраха, использован для 3акпючениlI

договора страхования, предоставить копию этого договора страхования (полиса) и копию документа,
подтверждающего оплату. В случае если на момент получения запроса документы переданы в

Ингосстрах в порядке, предусмотренном п. 2,1.18, предоставить копию соответствующего Акта приема-

передачи бланков документов (Приложение Ng 7 к rЩоговору) или оообщить его реквизиты: номер, ДаТУ,

фамилию, имя, отчеQтво представителя Ингосстраха подписавшего Акт.

Если бланк полиса, номер которого указан в запросе Ингосстрахао не был использован для
закпючения договора страхования, предоставить копию чистого или испорченного Бсо. В сJryчае если
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на момент получения запроса бланки полисов иlили иные документы, предусмотренные гryнктами

2,1.22, 2.|,23 .Щоговора, и содержащие информацию о данном Бсо, переданы в Ингосстрах,

предоставить копии указанных документов или сообщить дату передачи и фамилию, имя, отчество

принявшего их представителя Ингосстраха.
При наличии в запросе Ингосстраха соответствующего указания, в течение 1 (одного) рабочегО

дня с даты получения запроса, передать в Ингосстрах запрашиваемые БСо и/или полный комплект

документов и материаJIов, необходимых для зашIючения договоров страхОваНИЯ.

2.1 .26. Использовать бланки строгой отчетности для закJIючения договоров страхования в пределаХ

субъектов Российской Федерациио в которых расположены территориаJIьные подр{вделения

Ингосстраха, выдавшие укaванные БСО.
2,\.27, При передаче БСО третьим лицам (субагентам, работникам), составлять акт приема-передачи с

указанием, в том числе, наименования страховщика, Агента, видов бланков, их серии и нОМеРа.

2.|.28. Не догryскать несанкционированное использование бланков страховых полисов ОСАГО. Под
несанкционированным использованием бланков страховых полисов ОСАГО понимается возмеЗдная ИЛИ

безвозмездная передача чистого или заполненного бланка страхового полиса владельцу транспортного
средства без отрахсения в установленном порядке факта закJIючения договора ОСАГО, а также
исклrкение предоставляемых Ингосстраху сведений об условиях договора ОСАГО, отражённых в бланке

страхового полиса ОСАГО, пер9данного страхователю.
2.I.29. Осуществлять продвшкение услуг обязательного страхования на страховом рынке в соответСтвиИ
с принципами добропорядочности, рtlзумности и справедливости (принципы добросовестной
конкуренции).
2.1.З0. При продвюкении услуг обязательного страхования не доrrускать обещаниЙ о заключении
(продлении) логовора обязательного страхования на условиях иных, чем предусмотренО

законодательством Российской Федерации.
2,|,3l, Использовать рекJIаму услуг обязательного страхования и иные предIожения владельцам
транспортных средств о закпючении (продлении) договора ОСАГО, которые не доJDкны содержать:
1) обещание подарков при условии заключения (продления) договора ОСАГО, в том числе в виде

дополнительных услуг, не предусмотренных законодательством Российской Федерации об обязательном
страховании;
2) обещание предоставления рассрочки или оторочки при оплате страховоЙ премии;
З) слова или фразы, вводящие в заблуяиение или формирующие неверное представление о системе
обязательного отрахования, а именно:
- сообщение о том, что при закJIючении договора ОСАГО с указанным в предложении страховщиком
страховая премия может быть ниже произведения базовых ставок (их минимitльных предельных
значений) и коэффициентов страховых тарифов, установленных Банком России;
- уквание о предоставлении каких-либо скидок (бонусов), обусловленных нaшичием (отсутствием)
обстоятельств, определяющих применение не предусмотренных действующими страховыми тарифами
обязательного страхования коэффициентов.

При этом допускается в письмах и иных адресньtх обращениях к страхователю при продлении
(заключении на очередной срок) договора ОСАГО указанио информации о нчlJIичии у страхователя
права на бонус в случае отсутствия страховых возмещений. В таких адресньж обращениях указывdть,
что страхователь имеет право на бонус в соответствии с законодательством Российской Федорации об
обязательном страховании.
2.1.З2. Не размещать и не распрострашIть рекJIаму услуг ОСАГО, а также не осуществлять организацию
закJIючения договоров ОСАГО в помещениях и на территориJIх, занимаемых органами государственноЙ
власти и органами местного самоуправления, их структурньши подразделениями.
2.1 .З4. Не догryскать уменьшения или увеличения расходов страхователя на уплату страховоЙ премии по

договору ОСАГО, рассчитанной в соответствии с законодательQтвом Российской Федерации,.в том

числе:
l) применять или не применять при расчёте страховой премии коэффичиенты без наличиlI на то
оснований, предусмотренных действующими страховыми тарифами ОСАГО;
2) не прелоставлять любые скидки при закпючении (продлении) ОСАГО, в том числе гýтем занюкения

фактически уплачиваемой суммы по сравнению с суммой страховой премии, рассчитанноЙ в

соответствии с действующими страховыми тарифами ОСАГО, либо возврата страхователю части
оуммы, уплаченной при закJ]ючении (продлении) договора ОСАГО.
Щействие настоящего подпункта не распространяется на возврат части страховоЙ премии в ршмере,
установленном действующим законодательством Российской Федерации, осуществляемыЙ пРи

досрочном прекращении договора обязательного страхования.
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3) не освобождать страхователя от обязанности по оплате суммы страховой премии, в том числе не
обуславливать такое освобождение закпючением со страхователем договора иного, чем договор
осАго,
2.|.З5. Информировать страхователя о праве на закJIючение договора обязательного страхования в день
егО личного обращения при предоставлении страхователем документов, необходимых для заключения
дОгОвора обязательного страхованиrI в соответствии с rтунктом 3 статьи 15 Закона об ОСАГО, за
искпючением случаев, когда страховщик намерен воспользоваться правом на осуществление осмотра
транспортного средства.

Заключить договор обязательного страхования в день обращения страхователя (при нЕuIичии
СООтветствующего требования последнего) при личном обращении страхователя за закпючением
ДОгОвОра обязательного страхования к уполномоченному работнику Агента не позднео, чем за один час
до окончания рабочего дня Агента

ПРИ Заключении договора обязательного страхования в целях применениJI коэффициента
СтРаховых тарифов в зависимости от наличия или отсутствия страховых возмещений при наступлении
СтРаховых случаев, произошедших в период действия предыдущих договоров ОСАГО (далее _
КОЭффИЦиент КБМ), использовать сведения, содержащиеся в автоматизированной информационной
СиСтеме обязательного страхования, созданноЙ в соответствии со статьеЙ З0 Закона об ОСДГО.
2.1 .З6, Обеспечивать возможность закJIючения договоров обязательного страхования в течение всего
ВРемени работы Агента с учетом особенностdЙ, предусмотренных п.2,1,З5 настоящего Щоговора.
2,1 .З7, Размещать в доступном для страхователей месте, в котором осуществляется закпючение
договоров обязательного страхования :

l) внутренние документы страховщикq устанавливающие порядок осмотра транспортного средства при
закJIючении договора обязательного страхования, в том числе перечень мест и сроки проведения
осмотра транспортного средства;
2) подробную информацию о способах связи с Банком России для целей направлен}ш в Банк России
жалобы на действия страховщика (представителя страховщика) при закпючении договора обязательного
СТРаХОВания или получения консультации об осуществлении обязательного страхования.
2.1.З8, В случае необходимости осуществлениrI Агентом осмотра транспортного средства (при н€lличии
соответствующих полномочий в Щоверенности) обеспечить проведение такого осмотра и закJIючение
договора обязательного страхованиJI в день обращения страхователя, а в случае невозможности
проведения осмотра транспортного средства в день обращения страхователя (например, при нахождении
лица, уполномоченного на проведение осмотра транспортного средства, не в обособленном
подразделении Агента - В максимzшьно короткие сроки, но в любом случае не позднее пяти
к.шендарных дней (за исключением нерабочих праздничных) со дня обращения страхователя при
УСЛОвии предоставления страхователем транспортного средства в ук{ванный срок.
2.1.З9, Информhровать страхователей:
l) о возможности закпючения договора обязательного страхования без заключения иных договоров
страхования или оплаты иных услуг до предложения страхователю закJIючить иные договоры
страхования или оплатить иные услуги;
2) о значении коэффициента КБМ, подлежащего применению
договору обязательного страхования;

при расчёте страховой премии по

3) о порядке перерасчёта страховой премии при изменении условий договора обязательного
страхования.
2.1 .40. Знакомить страхователей с содержанием информационной брошюры коСАГо+>, разработанной
БанItом России.
2.|.42. Информировать страхователей * (lизических лиц о н€lJiичии или отсутствии в договоре
добровольНого страхОвания, заклIочаемОм одновременно с договором обязательного страхования,
условия о возможности возврата страхователю уплаченной страховой премии в течение l0 (деояти)
рабочих дней после досрочного отк€ва страхователя от такого договора доброво,rrьного страхования lIри
совпадении одновременно следующих условий :

1) логовор добровольного страхования заключен по одному или нескольким из следующих видов
страхования:
- страхование автотранспортных средств;
- страхование автотранспортных средств от поломок;
- страхование элементов (деталейl }злов, агрегатов и оборудования) автотранспортных средств;

- страхование дополнительных расходов, обусловленных утратой автотранспортного средства в
результате его хищения или гибели;
- компJlеl(сНое страхование имущества грrDкдан, гражданСкой ответственности и сопутствующих рисков;

Страница 7 из 37



- страхование гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств;
- страхование пасс€Dкиров и водителя автотранспортных средств от несчастных случаев;
- страхование от несчастных случаев и болезней;
- добровольное медицинское страхование;
2) страхователь обратился с заявлением о расторжении договора добровольного страхования в течение
14 (четырнадцати) календарных дней с даты его закJIючения;
3) срок действия договора добровольного страхования составляет не менее 30 (тридцати) календарных
дней;
4) по расторгаемому договору добровольного страхования отсутствуют события, имеющие признаки
страхового случая.
2.|.4З, Информировать страхователей - физических лиц:
1) о том, что при наличии в договоре добровольного страхования, закпючаемом одновременно с
договором обязательного страхования, условия, указанного в п. 2.1.42.Щоговора, договор добровольного
страхования считается прекратившим свое действие с даты получения Ингосстрахом письменного
заявления страхователя об отказе от договора добровольного страхования. либо иной даты по
соглашению сторон, которая не должна быть позднее 14 (четырнадцати) календарных дней с даты
закпючения договора добровольного страхования;
З) о порядке возврата уплаченной страховой премии при наJ|ичии в договоре добровольного
страхования, закпючаемом одновременно с договором обязательного страхования, условиrI, указанного в
п,2.1,42 Щоговора;
4) о наличии или отсутствии в договоре добровольного страхования, закпючаемом одновременно с
ДОгОвОром обязательного страхования, условия о том, что, если после возврата страховоЙ премии в
СЛУЧае, УкВанном в п, 2,|,42 ,Щоговора Ингосстраху заявлон страховоЙ сrryчаЙ, имевшиЙ место до
ПРеКРаЩеНИя такого договора, Ингосстрах вправе требовать возврата полученноЙ страхователем в
результате прекращения договора добровольного страхования страховой премии.
2,1,44. После поJryчения от Ингосстраха извещения, предусмотренного п. 3.1.7. настоящего ,Щоговора,
соВершить деЙствия, предусмотренные подгtунктами в) и г) п. З.1.7. настоящего rЩоговора, и прекратить
деятельность по закпючению договоров ОСАГО и внесению в них изменений, увеличивающих объем
обязательств Ингосстраха.
2,|,45. Надлежащим образом контролировать процесс продления договоров страхования, закпюченных
Агентом, своевремонно (в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней) информировать страхователей
ПОСРеДСтвОм почтовоЙ связи, телефонноЙ или иноЙ электросвязи об окончании срока деЙствия рацее
закJIюченного договора страхования.
2,|,46. Не разглашать третьим лицам сведения, которые ему стали известны при исполнении настоящего
,ЩОгОвОра (в т.ч. сведения о заключенных при посредничестве Агента договорах страхования), если они
составляют тайну страхования, служебную или коммерческую тайну. Информация составляет
СЛУЖебНУЮ ИЛИ кОммерческую таЙну, если она имеет действительную или потенциuIьЕую
коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, к ней нет свободного доступа на
ЗаКОННОМ ОСнОвании, и обладатель информации принимает меры к охране ее конфиденциtшьности.
2,|.47, В случае возбуждения по фактам до.rущ"пrruri Агенюм правонарушений в области
ПРОфеССиональноЙ деятельности в отношении Агента (работников Агента) 5головного дела, в течение 1

(одного) рабочего дня с момента поJý/чения информации уведомить об этом Ингосстрах.
2.1,48. ГаРаНТИРОВаТЬ, Что единоличный орган управления или члены коллегиаJIьного исполнительного
органа Агента соответствуют требованиям, установленным п. 2 ст,8 Закона РФ от 27.1l.|992 N 4015-I
КОб организации страхового дела в Российской Федерации)> (для Агентов - юридических лиц).
2.1.50. Извещать Ингосстрах об изменении своих реквизитов не позднее 3 (трех) рабочих дней с
момента, когда произошли соответствующие изменения.

2,|,5l , ПРИ Наличии в flоверенности полномочий по закJIючению с третьими лицами
СУбаГеНтСких договоров, направленных на исполнение Агентом своих обязанностей по настоящему
ДОГОВОРУ, не закпючать указанные субагентские договоры без письменного согласования с
ИНГОССТРаХОм. По запросу Ингосстраха предоставлять любую не противоречащую действующему
законодательству информацию о потенциЕlJIьном или действующем субагенте.

Условия субагентского договора определяются Агентом и Субагентом (за исключением условийо
касающихся соблюдения требований Стандарта ЗппФу, Стандарта оФр и обработки персон{шьньж
ДаННЫХ, а ТаКЖе СООтветств)цощих необходимому функционалу обязанноотеЙ, отраженных в 11,2,|,
НаСТОЯЩеГО ,ЩОгОвора), при этом объем полномочиЙ (в том числе максимаJIьньtх страховых сумм
(лимитов)), передаваемых субагенту, не доJDкен превышать объем полномочий Агента.
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В течение 3 (трех) рабочих дней после получения от Ингосстраха письменного уведомлениJI,
ограничивающего передаваемые Агентом субагенry полномочия подписать с субагентом соглашение об

уменьшении полномочий субагента.

2.|.52, При осуществлQнии рекламной деятельности соблюдать законодательство РоссиЙскоЙ
Федерации о рекпаме. ГIисьменно согласовывать с Ингосстрtlхом рекпамную деятельность с полным IдIи

частичным использованием фирменного наименования иlили зарегистрированного товарного знака
Ингосстраха, в том числе, но, не ограничиваясь этим:
1) Размещение рекJIамы в средствах массовой информачии (телевидение, радио, периодические
печатные издания, периодические электронные издания и др.) и в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет (медийная рекIIама, контекстнаJI рекJIама, размещение в
баннерных сетях, в социаJIьных сетях, рекJIама в мобильном пространстве, e-mail рассылки);
2) Размещение наружной рекламы (в том числе на средствах транспорта) и установку рекпамных
конструкций;
3) Создание собственного сайта,

Не использовать слово <ingos> (либо слова, содержащие такое сочетание букв) в URL каждой из
страниц собственного сайта, за искJIючением агентских сайтов-шаблонов, разработанных для выдачи
агентам и регистрируемых Ингосстрахом.

Не использовать любые элементы дизайна, когда-либо размещённые на сайте Ингосстраха.
4) Распространение рекпамных материаJIов, связанное с исполнением настоящего,Щоговора.

Заблаговременно согласовать свои действия с Ингосстрахом и получить у представителя
Ингосстраха необходимый тираж подлежащих распространению рекJIамных материЕuIов.
Согласовать с Ингосстрахом макеты рекламных материtlJIов и технические требования (качество и
плотность бумаги, номера цветов и др.) к изготовлению рекламных материалов, в случае если
изготовление рекпамных материалов осуществляется силами иlили за счёт Агента. Распространение

рекламных материалов, не отвечающих согласованным техническим требованиям, не догý/скается.
5) Рекламные продвиrкения Яндекс и Google.
Не использовать поисковые брендовые запросы и их комбинации в рекJIамных продвюкениrIх Яндекс и
Google. Примеры брендовых запросов и комбинаций (в том числе, но не ограничиваясь): Ингос,
Ингострах, Ингосстрах, Ингосстрах полис, КАСКО, офис (и другие комбинации слов с брендом), Ingos,
Ingos.ru, Ingosstrakh.
2,1.53. Соблюдать требования Базового стандарта ЗПП, Базового стандарта ФО,
2.1 ,54. Агент, осуществляющий непосредственное взаимодействие с получателями страховых услуг,
обязан владеть информацией, для выполнения обязанностей по ,Щоговору, в том числе информацией,

указанной в п, 2.1. Базового стандарта ЗПП, а также уметь в доступной форме предоставить получатолю
страховых услуг эту информацию.
2,1,.55. Предоставлять потенци€шьному получателю страховых услуг информацию, ук.ванную в п.п. 2.1.2
и 2.1 ,З Базового стандарта ЗПП для ознакомлен}ш при закJIючении с ним договора страхования (при
обращении с намерением закпючить договор страхования). Факт предоставления указанной информации
фиксируется способами, предусмотренными п, З,2.9 Базового стандарта ЗПП.
2.|.56. Предоставлять получателям страховых услуг информацию, указанЕую в п. 5.2.1. и л. 2,1.19,
Базового стандарта ЗПП гryтем ее рiвмещения на официальном сайте Агента и в офисе Агента (при
наличии). При этом информация, указанная в п. 2.1 Базового стандарта ЗПП, может бьlть размещена в
виде ссылки на соответствующие разделы официального сайта Ингосстраха. Размещение указанной
информации на офици€шьном сайте не искпючает предоставление полlпrателю страховых усJryг
указанной информации по его запросу в улобной для него форме (устной, бумажной или электронной)
при личном взаимодействии с Агентом. При предоставлении информации должны учитываться
индивидуаJIьные особенности получателя страховых услуг, в том числе нЕUIичие нарушений зрениjI,
слуха и (или) речи, если Агент был уведомлен о таких особенностях.
2,1.57, Передавать в Ингосстрах ббращения, поступившие к Агенry (с учетом полнсiмочий Агента на
прием обращений), не позднее дня поступления обращения к Агенry и рассмотрению страховой
организацией в сроки и порядке, предусмотренные разделом 4 Базового стандарта ЗПП. Получатель
страховых услуг доля(ен быть проинформирован Агентом о порядке рассмотрения обращений с

указанием адресов и способов приема обращений.
2.1.58. Не передавать третьим лицам идентифицирующее наименование (<<логию>) и пароль, полrIенные
Агентом от Ингосстраха'для доступа в А,ИС или к специализированным сервисам и программным
прилох(ениям, обеспечивающих передачу данных по договорам страхования в АИС. Незамедлительно
(не позднее 1 рабочего дня) информировать Ингосстрах о фактах прекращения трудовых отношений с

работниками, имёющими логин и пароль. В случае, если настоящим ,Щоговором (rЩоверенностью)
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предусмотрена возмоя(ность закJIючени;I Агентом субагентских договоров, предусматривать в

"убчi.rr"по' договоре следующий порядок доступа субагента в дис или к указанным

специrшизированным сервисам и программным приложениям, обеспечивающим передачу данных по

договорам страхования в ДИС определён в Приложении }ф 10 к.Щоговору

2.2. Агент имеет право:
2.2.1. Получать от Ингосстраха сведения о размере его уставного капитzlJIа, страховых резервов, о

лицензии на осуществление страхования, перострахования, о сроках деятельности в качестве субъекта

страхового дела, о видах и об условиях осуществJUIемого страхования.

Zi.Z, Тревовать преДо.ru"п.rr" информачии о доятельности Ингосстраха, предусМотренной _ст, 
6

закона Российской Федерации <Об орiанизации страхового дела В Российской Федерации> }ф 4015-1 от

27 .||.1992,
2.2.з. Получать от Ингосстраха необходимые для выполнения настоящего ,щоговора материtшы и

документы, а также БСО. Передача Агенту БСО осуществляется Ингосстрахом на основании Журнала

y".iu бланков строгой оrчеrпъсr, (Бсо), оформляемого согласно Приложению J\b б к,Щоговору.

2.2,4. ПоЛучать В Ингосстрахе консультации по вопросам, связанным с за'ключениом договоров

страхования,
2.2.5. В рамкаХ программ, разработанных Ингосстрахом, посещать курсы, лекции и семинары по

повышению квалификации,
2,2.6, ЗакЛючатЬ договорЫ добровольНого страхованиJI с использованием АИС Ингосстраха, или

специализированных сервисов и программных приложений, обеспечивающих передачу данных по

договорам страхования в АИС Ингосстраха.
2,23, ПрИ зЬплю"е""" договороВ добровольного страхования (п.п. 1.1.2.-1.1.19 .Щоговора) Агент,

обладающий полномочиями по расчету суммы страховой премии, при расчете суммы страховой премии

вправе применять понижающие коэффициенты к тарифу из числа утвержденных Ингосстрахом и

лицензированных в установленном порядке.
Ё Слу.rа" применения такого поправочного коэффиционта Агентомо сумма вознаграждениJI

дгента снижается на соответствующую CYMIvIy уменьшения размера страховой премии, с таким

расчетом, чтобы миним.lльная сумма вознаграждения Агента была не менее 0,01 (одной сотой) процента

h?Н"il;i}1'#J':ffi##'",illJ;r-ьной совокупной суммы понижающих коэффициентов,

которые вправе применитЬ Агент, составляеТ ршностЬ междУ максим€шьныМ ршмером суммы

вознагрn1кДения дгента, указанным в п. 4.1, ,Щоговора и 0,01% суммы миним€lJIьного вознаграждения

дгента. Конкретный размер вознагрa;кдения Агента определяется и согласуется Сторонами в Отчете,

оформляемом согласно Приложению J\b 4 или Приложеншо Ng з к,Щоговору.

2.2,8, В случае если это непосредственно указано в ,щоверенности, закпючать с третьими лицами

субагентские договоры, направленные на исполненио Агентом своих обязанностей по настоящему

,{o.ouopy, при этоN[ объем полномочий (в том числе максимаJIьных страховых сумм (лимитов)),

передаваемых субагенту, не доJDкен превышать объем полномочий Агента.

Статья 3. Права и обязанности Ингосстраха
3. l. Ингосстрах обязуется:
З.1.1. Пред*uuп"ri Дгенry информацию о деятельности Ингосстраха, предусмотренЕую ст. б закона

Российской Федерации <Об орга_низации страхового дела в Российской Федерации> Ns 4015-1 от

2,1,|1,1992.
з.1.2. Своевременно предоставлять Агенry документы, материалы и информацию, необходимые для

выполнения дгентом его обязанностей по настоящему ,щоговору, в, том числе предоставлять

информацию о страховых тарифах Ингосстраха, правила страхования, бланки заявлений на страхование,

БСО, рекламные материilJIы.
Информаuия, документы и материzlгlы, уI(азанные в

открытых источниках, в том числе на официальном
п.п. 3.1.1, 3.1.2 могут быть размещены в

сайте Ингосстраха в информационно-

телекоммуникационнЬй сети Интернет.
З.1.3. Консультировать дгента по вопросам, связанным с закпючением договоров cтpaxoBaнIш (в r,oM

числе осдго), сообщать Дгенry по его запросу условия, на которых Ингосстрах готов закJIючить

конкретный договор добровольного страхованиJI.

з.L4. Выплачивать Дгенry вознаграждение Еа основании представленного им и подписанного

Сторонами отчета (Приложение Ng 4), Протокола разногласий (Приложение Nq 5) (при необходимости),

оформленно.о aornu""o п. 4.5. ,rасrо"щЬ.о ,Щоговора, но позднее, чем через 15 (пятналцать) рабочих

дней после подписаниJI Сторонами отчета и Протокола разногласий.
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з.1.5. По запросу Дгента в соотвотствии с требованиями Ингосстраха, предоставлять перечень

заключённЫх прИ посредничестве Агента договоров страхования, подлежащих пролонгации, а также

п9речонь договоров добровольного страхования, содержащих условие об оп.гlате страховой премии

несколькими взносами, с указанием срока внесения страхователями очередных взносов.

з.1.6 Своевременно доводить до сведения Агента информачию об изменениях правил страхованиJI,

страховых iарифов или других условий страхования, а также внутренних документов Ингосстраха,

непосредственно относящихся к деятельности Агента.'Информачия 
считается доведенной до сведения Агента надлежащим образом, если она

направлена в письменной форме заказным письмом иlили по электронной почте, посредством сервиса

обмЪна электроннЫми докумеНтами, ИнгОгейт (В случае наJIичиЯ у Агента соответствУющего лосryпа) и

иными информационными системами Ингосстраха, доставляется лично и вручается под расписку

уполномоченным представителям Сторон.
Ингогейт прилоr(ение, предн€вначенное для расчета премии, оформления И печатИ

оформленных полисов в режиме онлайн, а также для внесения изменений в действующий договор
страхования и продления договора страхования на новый срок. Пользователями приJIожениJI являются

агенты компании Ингосстрах
з,1.7. В день вступЛениlI В силу решеНия об ограНичениИ действиЯ лицензии, приостановлении действия
или отзыве лицензии на осуществление ОСАГО известить Агента:
а) о прекращении деятельности по закJIючению договоров осАгО и внесению в них изменений,

увеличивающих объем обязательств Ингосстраха;
б; об оrr"rе ,Щоверенностей на право закJIючать от имени Ингосстраха договоры ОСАГО;
в) о необходимости в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения ук{rзанного извещония

передатЬ в ИнгосстРах все чистые и неиспользованные бланки страховых полисов ОСАГО;
г) об обязанности дгента в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получония указанного извещония

предоставить Ингосстраху отчеты по форме, предусмотренной,Щоговором.
3.2. Ингосстрах имеет право:
з,2.1. Контролировать деятельность Агента в связи с исполнением последним обязательств пО

настоящему ,щоговору, и, в случа9 выявления нарушений, проводить служебные проверки с целью

установления обстоятельств догtущенных нарушений
з.2,2, С порядке и в сроки предусмотренные п. 4.5 после получения Ингосстрахом отчета Агента
направитЬ ДгентУ свои мотиВированные возрФкения, путеМ составления Протокола разногласий по

форме согласно Приложению Nq 5 к настоящему ,Щоговору или путем направлен}uI сообщения

уполномоченному пред(ставителю Агента по электронной почте. В противном сJryчае отчет считается

принятым Ингосстрахом.
3'.2.3,В случае, поiда Агент в течение 20 (двадцати) рабочих дней с момента поJryчения информации оТ

ИнгосстраХа согласнО п.2.1.19,Щоговора, не устранИJI выявлеНные нарушения, Ингосстрах вправе

уменьшить вознаграждение Агента, при этом сумма вознаграждения Агента составит 0,01% от суммы
страховой премии по договору страхования.
З,i.+. Ограничить передаваемые Агентом субагенry полномочия (в т.ч. после подписаниJI субагентского

договора) путем направления Агенту соответствующего письменного уведОмЛеНИЯ.
З.2,5, обеСпечитЬ проведение соответствУющего инструктаrка (обучения) Агента, осуществляющего

взаимодействие со страхователями, в целях предоставления им информаuии, предусмотренной ст. 4.з

Базового стандарта ФО.
3.2.6. Осуществлять контроль за деятельностью Агента гIутем проведения проверок его деятельности и

предоставляемой ими отчетности в рамках исполнения .Щоговора.
случаи, порядок и периодичность проведения проверок устанавливаются следующим образом: проверка

дгЬнта страховщиком производится в документарном виде и (или) гryтем посещения офиса Агента
(выезднаЯ проверка) не реже l (одного) рz}за в каJIендарном году. Проверка объема ок€ванных страховых

услуг производится Ингосстрахом одновроменно с проверкой и подписанием отчета Агента об

оказанных услугах в соответствии с периодичностью, предусмотренной ,щоговором. Ингосстрах вправе

проводить внеплановые проверки Агента при получении жалоб пол)лателей страховых усJryг, в т.ч. в

виде обращений получателей страховых услуг через контролирующие (надзорные) госуларственные

органы либо профессион.шьные союзы страховщиков. О проведении плановой проверки Ингосстрах
информирует дгента не позднее, чем за 7 (семь) рабочих дней до начала проверки. При проведении

внепланоЪой проверки Ингосстрах уведомляет Агента за 1 (один) календарный день до даты начЕUIа

проверки. дгент обязан предоставить Ингосстраху доступ ко всей документации, касающейся

"inonnar"" 
дгентом обязанностей по .ЩогоВору, а при нзUIичии сотрудников/субагентов - также

обеспечить получение необходимых пояснений, в т.ч. в письменном виде от них. В слryчае проведения
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проверки в связи с получением запроса./предписания государственного органа либо профессион{шьного

союза страховщиков, Дгент обязан обеспечить предоставление необходимых документов и пояснений

Ингосстраху в срок, обеспечивающий своевременный ответ на такой запрос/предписание. Если иного не

установлено в запросе Ингосстраха, указанные сведения и документы передаются Ингосстраху Агентом

не позднее рабочего дня, следующего за днем получения соответствующего требования Ингосстраха.

Выездные проверки проводятся Ингосстрахом с уч9том рожима и условий работы Агента.

3.2.'l . Вест1a рееЪrр страховых аг9нтов, с которыми у него закJIючены договоры об оказании услуг,
связанных со страхованием.
Реестр страховых агентов страховщика содер}кит следующие сведения:

- фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование страхового агента - юридического

лица;
- адрес сайта страхового агента- юридического лица в сети <Интернет>;

- страховой номер индивидуаJIьного лицевого счета физического лица (СНИЛС), в том числе

физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуirльного предпринимателя, либо
идентификационный номер н€шогоплательщика юридического лица (инн), с которыми закJIючен

договор об оказании услуг, связанных со страхованием;
- Дац, номер и срок действия договора об оказании услуг, связанных со страхованием, между

страховщиком и страховым агентом;
- виды страхования (страховые продукты), которые вправе предлагать страховОЙ аГеНТ;

- иные сведения по усмотрению страховщика.
Подписывая настоящий ,Щоговор, Агент дает согласие на вкJIючение указанных в настоящем пункте

данных в реестр, гryбликацию таких данных на сайте Ингосстраха, а также их передачу лицу,
осуществляющему ведение такого реестра (в случае ведения реестра иным лицом в соответствии с

законодательством РФ).
3.2.8. Размещать на своем сайте в сети <Интернет) сведения из реестра страховых агентов, поЗвОлЯЮщие

идентифицировать Агента в качестве лица, с которым у Ингосстраха закJIючен договор об ОкаЗаНИИ

услуг, связанных со страхованием (фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование АГента,

адрес сайта дгента - юридического лица, номер удостоверения или договора и срок его действия, виды
страхования (страховые продукты), по которым имеет право осуществлять деятельноСть АГеНТ).

3.2.9. ПроВодитЬ обучение лиц, осуществляющиХ непосредсТвенное взаимодейСтвие С ПОJýiчателями

страховых услуг, с целью получения, изучения и обновления информации, указанной в гryнкте 2.1

Базового стандарта ЗПП. Агент (работники Агента), осуществляющиЙ непосредственное

взаимодейСтвие С получателЯми страхоВых услуг, доrтускаетСя к самостоятельной работе с поJц/чатеJUIми

страховых услуг только после прохождения обучения.
Обучение Агента может проводиться явочно (при его личном присутствии (присутствии егО

сотрудников) и (или) дистанционно.
Обучение Агента Базовым стандартам проводится в следующем порядке: обучение Базовым стандартам

проводится по мере необходимости, но не реже 1 (одного) раза в 2 (два) года и в обязательном порядке -
в связи с подписанием настоящего Дополнительного соглашения и (или) в связи с изменениеМ
(дополнением) Базовых стандартов, устно (в виде лекции (обзора)) и(или) в виде электронной
программы обучения. Ссылка и код доступа (при необходимости) к электронной программе обучения
предоставляются Страховщиком Агенту гryтем их отправки по электронному адресу Агента. Результат
прохощдения обучения может фиксироваться актом либо реестром о прохождении обучения свободной

формы, примерная форма акта указана в Приложении J\b l к настоящему .ЩополнительнОму соглашениЮ.
Иные способы и периодичность проведения обучения, в том числе по заявке Агента, в период деЙствия

Щоговора определяются Сторонами гryтем обмена электронными письмами по адресам, указанным в

.Щоговоре либо иным способом, предусмотренным.Щоговором для обмена информачией)
3.2.10. Рассматривать обращения, поступившие от Агента в сроки и порядке, предусмотренные разделом
4 Базового стандарта ЗПП.
З.2.|1. Ингосстрах устанавливает следующие требования к уровню образования и профессиональноЙ

подготовки Агента (сотрудников Агента, ооуществляющих взаимодействие со страхователями): наличие

образования согласно законодательству РФ, специальные требования отсутСтвуЮТ.

Статья 4. Вознагра}кдепие Агента
4.1. Размер вознаграждения Агента в отношении кarlцого договора страхования, закJIюченного при
содействии Дгента, определяется в соответствии с Приложением Ng 1 к настоящему ,ЩогОвОРУ В

процентах от суммы отраховой премии, полученной Ингосстрахом по такому договору страхования.

размер вознаграждения Агента за закJIючение конкретных договоров страхования согласовывается
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Сторонамииука:}ываетсявОтчётесогласноПриложенlrrоjф4иПриложениюJф3к,ЩоговорУ,ине
моя(ет превышать р€tзмера, указанного в Приложении Nq l к,Щоговору.
Издержки и иныg раоходы, поносенные Агентом в связи с исполнением обязательств по настоящему

,Щоговору, не подлежат возмещению.
При возникновении у Ингосстраха обязательств по выплате вознагра}цдения другим агентам, страховым
брокерам по договору страхования, заключённому при посредничестве Агеrrга, максимальныЙ
совокупный размер вознаграждения по такому договору страхования не моя(ет превышать размера,
предусмотренного Прилояtением Ng 1 к,Щоговору,
4.2. Агент не реже одного раза в неделю (п.2.1.18) передаёт в Ингосстрах по Акry приема-передачи
бланков документов полный перечень надлех(ащим образом оформленньгх документов к договорам
страхования, закJIюченным/измененным при посредничестве Агента.
4.3, Ингосстрах проверяет документы в течение 2 дней и информирует агента о наличии ошибок.
4.4. Агент имеет право удерживать вознагрФкдение при безналичном пер9числении р/с Ингосстраха
полученной от страхователей страховой премии если:
- документы по договорам страхования, закпюченным/измененным при посредничестве Агента
переданы своевременно (п. 2.1,1 8);
- на момент направления Отчёта не содержат не исправленных ошибок.
В этом случае Агент предоставляет отчёт по форме Приложение Ng 3. Срок предоставления Отчёта 1

(один) рабочий день.
Во всех остzшьных олучаях Агент обязан перечислить денежные средства, поJý/ченные от страхователей
в полном объёме (без улержания) не позднее 10 рабочих дней. Такие договоры стр{лхования вкпючаются
Агентом в Отчёт по форме Приложения М 4. Срок предоставления отчёта 5 (пять) рабочих дней.
4.5. В срок не позднее 1 (одного) рабочего дня после поJryчения Ингосстрахом Отчёта по форме
Прилохсения М 3 и не позднее 5 (пяти) рабочих дней после получения отчёта по форме Приложения }lЪ

4, .Ингосстрах проверяет Отчёт. В случае возникновения разногласий Ингосстрах в течоние
вышеназванного срока составляет Протокол разногласиИ (Црддsденд9 J&l).
Агент обязан согласовать представленный Ингосстрахом Протокол разногласий путем его подписанияи
передачи одного экземпляра Ингосстраху и урегулировать разногласия, ук€ванные в Протоколе, не
позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня получения Протокола. При отсутствии разногласий Отчёт
считается принятым и подлежит подписанию со стороны Ингосстраха.
Направление Агенry Протокола разногласий является основанием дJIя отсрочки выплаты агентского
вознаграждения в соответствующей части, до момента урегулирования Сторонами рtlзногласий,
указанных в Протоколе.
4.6. Если договором cтpaxoBaнIш предусмотрена ошIата страховой премии в рассрочку, расчёты с
Агентом по вознаграждению производятся:
- по мере поступления страховых взносов на расчётный счёт Агента - в случае оплаты услуг Агента
путем зачёта.
- по мере поступления страховых взносов на расчётный счёт или в кассу Ингосстраха - в сJý/чае оплаты

услуг Агента путем выплаты вознаграждения
4,7. Основанием для выплаты Ингосстрахом Агенry вознаграждения является одновременное
выполнение следующих условий :

- получение Ингосстрахом страховой документации, связанной с закпючением договора страхования;
- поступление на расчётньтй счёт Ингосстраха страховой премии (взносов) по договорам страхования,
закпюченным/измененным при посредничестве Агента;
- подписание Сторонами (в т.ч. в виде электронного документа) Отчёта согласно Приложению JS 4 к
настоящему ,Щоговору (в случае безналичного перечислениJI премии Агентом на расчётный счёт
Ингосстраха без улержания вознаграждения Агента при перечислении и в случае оплаты премии на
расчётный счёт или в кассу Ингосстраха непосредственно страхователем (его представителем)) или
Приложению Jф 3 (в случае безналичного перечисления Агентом на расчётный счёт Ингосстраха
страховой премии за вычетом вознаграждения Агента);
- подписание Сторонами Протокола разногласий по форме согласно Приложеншо Jф 5 к настоящему
.Щоговору (в случае возникновения разногласий).
- предоставление Агентом Счета-факryры для кzulцого Отчёта иlили Протокола рzвногласий (в с"гryчае

если Агент является плательщиком Н[С);
4.8. Що момента подписанIбI Отчёта Ингосстрахом, Агент доJDкон породать в Ингосстрах по Акту
приема-передачи бланков документов полный перечень надлежащим образом оформленных документов
к договорам страхования, закJIюченным/измененным при поср9дничестве Агента и укtванным в Отчёте.
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4.9. В случае н€шичия у Агента просроченной дебиторской задолженности (т.е. задолженности по.

перечислонию страховых взносов, срок перечисления которых просрочен более чем на З0 календарных

д"ъи) .ингосстрах оставляет за собой право изменения уоловий и сроков выплаты агентского

вознагрa)кдения.
4.10. Вознаграждение уплачивается Агенту в российских рублях. Если страховая премия (взнос) была

уплачена в иностраНной валюте, расчеТ uоarчiрч*Дения Агента производится в российских рублях по

nyp.Y цБ рФ на датУ заЧисления страховой премии (взноса) на расчетный счет Ингосстраха. Если

страховая премия указана в договоре страхования в иностранной валюте и была уплачена в российских

руЪп"r., размеР вознагражДения АгЬнта определяется исходя из фактически поступившей на расчетный

счет Ингосстраха суммы в российских рублях.
4.11. Вознагрд2кдение выплачивается Дгенry на его банковский счет, указанный в Отчете, в срок,

предусмотРенный п. 3.1.4 .Щоговора, либо улерживается Агентом до перечисления Ингосстраху

сiраховой премии, при этом способ выплаты вознаграждения определяется формой подписываемого

оiчета (Приложения Ng 3 или Прилояtения Ng 4 соответственно).

4,12.ПриДосрочноМ расторжении страховаТелем догоВора страхоВаниJI, возврате страхователю излишне

оплаченной страховой премии игlи досрочном отказе от договора страхования, закпюченного

ИнгосстраХом прИ посредничестве Агsнта, Ингосстрах имеет право удержать часть вознаграждения,

ранее выплаченного Дгенry в отношении указанных договоров страхования, рассчитанную
пропорцион€шьно сумме возврата неиспользованной иlили излишне оплаченной премии страхователю,

при последующих взаиморасчетах по Другим договорам страхования, 3акпюченным Ингосстрахом при

посредничестве Агента.
4.1j. В случае просрочки Ингосстрахом оплаты вознагрtuкдения Агента, Ингосстрах уплачивает по

требованиЙ дгента п""ю u размере 0,1 (одной десятой) процента от суммы, подле}кащей уплате, за

ка:кдый день просрочки.
4,|4,В искпючительных случаях по соглашению Сторон размер вознаграяцения Агента по конкретному

договору страховани", .ur*r""Hнoмy Ингосстрахом при посредничестве Агента, может быть изменено

что отра;кается в Отчетео который подписывается Сторонами.

Статья 5. Ответственность Сторон
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение
Стороны несут ответственность в соответствии с
Федерации.

Ответственность за действия субагента несёт Агент.
В случае нарушения субагентом условий субагентского договора, что повлекJIо возникновение

убытков у йr.оссrраха, Агент возмещает Ингосстраху убьlтки в полном объеме, а также устраняет за

свой счёт выявленные нарушения в течение 10 (лесяти) рабочих дней с момента получения уведомлениJI
от Ингосстраха.
5.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих

обязанностей по настоящему ,щоговору, если это явилось следствием чрезвычайного и

непредотвратимого при данных условиях обстоятельства (непреодолимой силы). Наличие обстоятельств

непреодолимой силы должно подтверщдаться справками и иными документамИ компетентныХ

государственньгх органов.
5.3. О возникновении обстоятельств, указанных в п. 5.2,Щоговора, Стороны должны уведомлять друг

друга любым доступным им способом в течение 3 (трех) рабочих дней с момента их возникновениrI или

с-момента, когда Сторонам стаJIо известно о возникновении таких обстоятельств.

5.4. дгент несет полЕую материаJIьную ответственность за все переданные ему бланки строгой

отчетностИ, а также за убьlтки, вызванные разглашением конфиденциальной информации, ставшей

известной ему, в процессе выполнения обязательств по rЩоговору.

5.5. В случае утраты дгентом или по его вине денежных средств, пол)леFIных Агентом в качестве

.rра*о"ой преrr", дгенТ обязаН уплатитЬ Ингосстраху денежЕую сумму, равную утраченной, в сроки,

ук{ванные в п. 2.1.14,Щоговора.
s.o. В случае утраты (утери, хищения) бланков строгой отчетности, переданных Агенry Ингосстрахом,

Ингосстрах 
"праве,рЬбо"чr" 

от Агента возмещениJI стоимости изготовления утраченных бланков, а

также, Ъ"п" ," булет доказана недействительность договоров страхования, оформленных_ при

использованr, уrрч""rrных (утерянных, похищенных) бланков, Агент обязан в течение 5 (пяти) рабочих

дней после получения соответствующего письменного уведомления уплатить Ингосстраху денежные
суммы, выплаченные последним в качестве страхового возмещения (страховых выплат) иlили возврата

стрьховой премии по договорам страхования, закпюченным с использованием утраченных
(похищенньж) бланков страховых полисов.

своих обязанностей по настоящему ,Щоговору
действующим законодательством Российской
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5.7. В случае утраты (утери, хищения) Агентом переданных ему Ингосстрахом бланков полисов осАго
в размере' .rр.u"rlпuощем 1 (олин) процент от общего количества полученных бланков полисов осАго
в течоние кtшендарного года, либо при отсутствии полученных Агентом бланков полисов оСАГо в

течение календарного года, в случае утраты бланков полисов осАго в размере, превышающем 1 (одilн)

процент от количества бланков полисов, находящихся у Агента на начаJIо каJIендарного года, а также в

.ny"u. порчи бланков полисов осАго в размере, превышающем 3 (три) процента от общего количества

au*a""""uIx дгентом договоров осдгО в течение кilIендарного года, Ингосстрах вправе требовать от

дгента в счеТ возмещенИJI убыткоВ за каждыЙ утраченныЙ (утерянныЙ, похищенный) или испорченный

сверХ выше устаНовленны)tЛимитов, бланК полиса осАгО суммУ в размере 2 000 (лве тысячи) рублей.
В случае порчИ бланкоВ полисоВ осАгО при отсутствии закпюченньtх в течение каJIендарного

года договороu обязательного страхованияо Ингосстрах вправе требовать от Агента возмещения убытков
в сумме равной 2 000 (две тысячи) рублей за каждый испорченный банк.

s.B. В слу.,ае непредставления каждого из испорченных бланков полисов осАгО в дв)D( экзомплярах

(для двухслойныi Бсо - первый и второй лист), Агент по требованию Ингосстраха обязан уплатить
штраф в р€вмере 2 000 (две тысячи) рублей за каждый непредставленный бланк.

5.9. В случае установлеНия факта закпючения Агентом договоров осАгО после поJryчениJI уведомления
об ограничении, приостановлении или отзыве лицензии на осуществления страховой деятельности у

"rрu*Ь"щ"па 
дгенi по требованию Ингосстраха обязан уплатить штраф в размере 10 000 (десять тысяч)

рублей за кацдый заключённый договор, а В сл)п{ае совершения Ингосстрахом страховой выплаты по

такому договору - денежные суммы в размере осуществлённой Ингосстрахом выплаты (включая

судебные и иные издержки, связанные с рассмотрением дела).
s,to. В случае невозврата полученных Агентом Бсо в течение 5 (пяти) рабочих дней после расторжения

"ас.rо"щ"iО Щоговора, АгенТ по требованию Ингосстраха обязан уплатить штраф в размере 2 000 (двух

тысяч) рублей за каждый непредставленный бланк.

5.1 l, в ЪПу.rае нарушений дгентом требований п,2.1.27 ,Щоговора, Агент уплачивает Ингосстраху штраф

в размере l0 000 (десяти тысяч) рублей за каждый использованныйиlили переданный третьим лицам

Бсо.
5.12. В случае установления факта применения скидок к страховому тарифу по договораМ

осдго, а также уменьшенИя расходоВ страховатеЛя в нарушение действующего законодательства РФ,

дгент по требованию Ингоссiра*а обязан уплатить штраф в размере 10 000 (десять тысяч) рублей за

установленный факт применения скидок (уменьшения расходов страхователя на оплату премии).

5.13. В случае закJIючения (в т.ч. продления на очередной срок), прекращениJI договора страхования,

внесения в него изменений' выдачи дубликата без использования АиС Ингосстраха или

специализированных сервисов и программных приложений, обеспечивающих передачу данных по

договору осдго в АИс Ингосстраха, если их использование предусмотрено указаниями и

,псrрупцr"ми Ингосстраха, Агент по требованию Ингосстраха обязан уплатить штраф в размере 10 000

(десяти тысяч) рублей.
5.14. в случае неисполнения дгентом требований п.п, 2,1,4-2,1,6,2.|.||,2.1.29-2.1.44,Щоговора, Агент

уплачивает Ингосстраху штраф в размере 100 000 (сто тысяч) рублей.
При нrшичии оснований к возлоЖению штрафных санкций в соответствии пунктами 5.8 _ 5.14

щоговора Ингосстрах имеет право удержать сумму штрафа из причитающегося Агенry вознагражденшI.

5.15. дгенТ по требованию Ингосстраха обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения

соответствующего письменного уведомления уплатить Ингосстраху денежные суммы, выплаченные
последним в качестве страховой выплаты (включая судебные и иные издержки, связанные С

рассмотрением дела) в случае:
5.15.1. заявления страхового случая по договору страхования, бланк которого заявлен Агентом в

качестве испорченного;
5.|5.2. заявления страхового случая по договору страхования, сведениJI по которому не идентичны

сведениям, указанным в экземпляре договора страхования (полиса), з€UIвлении о закJIючении договора
страхования, документе, подтверждающем оIIJIату, находящимся у страховщика;
5.15,3. заявления страхового случая по договору страхования, сведения по которому не соответствуют

сведениям, содержащимся В документах, указанных в п. 2.1.8 ,Щоговора, необходимьж для закпючениJI

договоров страхования;
5.15.4. заявления страхового случая по договору страхования, своевременно не включённому Агентом в

дкт приёма-передачи бланков документов и не переданному Ингооотраху в соответотвии с условиями

Щоговора, а равно по договору страхования, по которомУ в установленный,Щоговором срок Агентом не

перечислена страховая премия ;
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5.15.5. нарушения п,2,|,28,Щоговора в связи с несанкционированным использованием бланков полисов

ОСАГО;
5.15,6. еоли будет уотановлена обязанность Ингоостраха выплатить страховое возмещение по договору

страхования, страховая премия (страховоЙ взнос) по которому была принята Агентом с нарушением

условий, укrванных в п.л. 2.1.1l. 2.1,|2. 2,|,I4, 2. 1,1 5 Щоговора.
З.tо. В случае неисполнения дгентом требований п, 2.|.52. настоящего ,Щоговора, Агент уплачивает
Ингосстрф штраф в размере 100 000 (сто тысяч) рублей и компенсирует Ингосстраху убытки,
причиненные его рекпамной деятельностью.
5.17. Ингосстрах вправе уменьшить размер либо приостановить выплату Агенry вознаграждения по

договорам оiдго 
" "rry.ru. 

недобора страховой премии по причине ноисполнения Агентом п.п.2,7.4^

2.1 .3 4 настоящего .Щоговора.
rrB. в случае нарушения дгентом обязательств, предусмотренных п. 2.|.49 ,Щоговора, Агент обязан

возместить Ингосстраху все убьlтки, связанные с несвоовременным получением Ингосстрахом

информации о прекращении,Щоговора.
5.19. В случае несанкционированного доступа к специаJIизированным сервисам, программному

обеспечению и АИС Ингосстраха, Агент обязуется полностью возместить Ингосстраху причинённые

убытки.
5.20, В случае закJIюч9ни'I Агентом договора страхования без осучествления осмотра, проводимого в

соответствии с указаниямии инструкциями Ингосстраха или в случае если в результате ненадлежащего

исполнения дгентом обязанности по осмотру транспортного средства, объекта недвижимости Агентом
булуТ ук{ванЫ недостовеРные сведения о состоянии осматриваемого транспортного средства, объекта

недвижимости, Дгент обязуется возместить Ингосстраху все убытки, связанные с неполучением или

несвоевременным получением Ингосстрахом информации о состоянии данного транспортного средства,

объекта недвия(имОсти, В том числе компенсировать суммы денежных выплат выгодоприобретателям.

5.2l, В случае если нарушение положений настоящего [оговора в результате действия или бездействия

дгента привело к наJIожеНию уполномоченными (контролирующими) органами в установленном
порядке на Ингосстрах штрафньгх санкций, Агент возмещает сумму штрафных санкцийо взысканньгх с

Ингосстраха.
5.22, В случае причинениJI Ингосстраху убыткOв при осуществлении деятельности по настоящему

,Щоговору, Дгент, в дополнение к случаям ответственности, прямо оговоренным в тексте ,Щоговора,

обязан возместить Ингосстраху убытки, вкпючая суммы страховьtх выплат, произведенных

Ингосстрахом пО договорам страхованиJI, закJIюченным при посредничестве Агента, связанные с

нарушением Агентом его обязательств.

статья 6. Заключительные поло}кения
6.1. Настоящий,Щоговор вступает в силу с к20> февраля 2025 г. и действует до к31> декабря 2025 гОда.

6.2. Настоящий Щоговор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по

одному экземпляру для каждой из Сторон.
6.3. В случае расторжения настоящего ,щоговора Стороны обязаны выполнить все обязательства,

возникшие в период действия настоящего Щоговора.
6.4. Настоящий Щоговор может быть расторгrryт каждой из Сторон в одностороннем поряДке:

6.4.t. кажДая из СтоРон обязана уведомитЬ Другую СторонУ об этом не менее чем за 10 (десять)

календарных дней до даты предполагаемого расторя(ен}ш;
6.4.2. при неоднократном - более 2 (двух) paai зания(ении Агентом премии при закJIючении последним оТ

имени Ингосстраха договора осАго. Занижением считается применение базовых ставок страховых
тарифоВ и коэффиЦиентоВ к ниМ в размере меньшем, чем установлено Банком России. Настоящий

.щоговор в этом случае считается расторгнутьш с момента направления Ингосстрахом письменного

уведомления Агенry;
6.4.3. при получении информации и матери€uIов служебной проверки о совершении Агентом деЙСТвиЙ,

содержащИх признаки хищения БСо, либо при выявлении фактов оформления договора страхования

после совершениЯ ,ЩТП, а также в случае распространениЯ АгентоМ недостоверной информации об

Ингосстрахе или информации, порочащей деловую реггутацию Ингосстраха, при этом настоящий

щоговор считается расторгнутым с момента направления Ингосстрахом письменного уведомления
Агенry;
6.4.4, в случае неисполнения Агентом требований п,п.2.|.4-2.1.6,2.|.||,2.I.29-2.|.44;
6.4.5. в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.
б.5. В случае расторженLш настоящего ,Щоговора Агент обязан:
6,5.1. В срок - не позднее 2 (двух) рабочих дней после расторжения настоящего .ЩоговОРа:
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6.5.1.1. вернуть оставшиеся у него документы и материаJIы, переданные ему Ингосстрахом для
исполнения настоящего ,Щоговора, а такя(е передать в Ингосстрах все закJIюченные (по состоянию на

момент растоРжения) договоры страхования с приложением заявлений, листов осмотра ТС, бланков

описания объектов недвижимости, и других документов, прилагаемых к договорУ стРаХOВаНИЯ СOГЛаСН0

требованиям Ингосстраха, и перечислить остаток собранной Агентом по состоянию на момент

расторжения страховой премии,
6.5,|,2, передать в Ингосстрах или уполномоченным Ингосстрахом лицам Акт об инвентаризации БСО
(Приложение J\b 9 к ,Щоговору) в т.ч. по факту порчи бланков строгоЙ отчетности, относящихся к

договорам ОСДГО, и на основании Отчета об использовании БСО (Приложение NЬ 8 к ,ЩоговорУ)
обеспечить возврат указанных испорченных бланков строгой отчетности с приложением иСпОРчеННЫХ

бланков строгой отчетности (в одном экземпляре -для однослойных бланков страховых полисов и в
двух экземплярах (первый и второй лист) - для двухслойных бланков страховых полисоВ).
6.6. Внесение изменений и дополнений в настоящий rЩоговор возможно только по взаимному согласию
Сторон посредством закпючения соответствующих rЩополнительных соглашениЙ, которые становятСя
неотъемлемой частью настоящего .Щоговора.
б.7. Все уведомления и сообщения, направляемые в соответствии с настоящим,Щоговором, должны бьlть
совершены в письменной форме и направляться заказным письмом иJIи доставляться посредством
курьерской связи с вручением под расписку полномочным представителям Сторон. Сторонами

допускается передача друг другу документов посредством факсимильной связи или в электронном виде
при условии последующего обмена оригиналами документов.
6.8, Неумышленные ошибки, упущения или неправильные действия, допущенные одноЙ из Сторон пРи
подаче уведомлений и сообщений по настоящему Щоговору, не освобождают другую Сторону от
исполнения своих обязанностейо если любая такая ошибка или упущение незамедлительно иоправлены
после обнаружения.
6.9. Сторона, нарушившая свои обязательства по настоящему Щоговору, обязуется возместить другоЙ
Стороне причиненные таким нарушением убьlтки.
6.10. В случае расторжения настоящего ,Щоговора действие .Щоверенности, выданной в соответствии с
настоящим .Щоговором, прекращается. Агент обязан вернуть указанную ,Щоверенность Ингосстраху не
позднее чем через 3 (три) рабочихдня после расторжения настоящего,Щоговора.

Статья 7. Урегулирование споров
7.1. При возникновении споров Стороны будут стараться рtврешить их гIутем переговоров.
7.2. При невозможности урегулированIц споров tryтем переговоров они подлежат передаче на

рассмотрение суда в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации по месту
нахождения Ингосстраха.

Статья 8. Персональные данные
8.1. Агент подтверждает, что при обработке персонaчIьных данных руководствуется Констиryчией
Российской Федерации, законодательством Российской Федерации в области персональных данных, d

том числе, Федеральным Законом от 27 июля 2006 года Ns 152-ФЗ <О персональных данныю), другими
федеральными законами, определяющими случаи и особенности обработки персончшьных данных, а
также международными договорами Российской Федерации.
8.2. Агент подтверждает, что при обработке персонаJIьных данных принимает все необходимые
организационные и технические меры для защиты персон€шьньж данных от неправомерного иJIи
случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокированиrI, копированиJI, распространениlI
персонtшьных данных, а также от иных неправомерных действий.
Под персонаJIьными данными понимае-тся любая информация, относящаяся к определенному или
определяомому на основании такой информации физическому лицу (субъекry персонiшьных данных).
8.3. Во исполнение .Щоговора и в соответствии с ним, на основании ст. б Федерального закона от
27.07:2006 Nq 152-ФЗ кО персонrшьных данных)), Ингосстрах, являясь оператором персональньж
данных, поручает Агенry обработку персонirльных данных на условиях, ук€ванных в настоящем разделе
.Щоговора. Агент гарантирует ограничение обработки персонаJIьных данных достижением целей,
определенных в настоящем rЩоговоре.
8.4. Во избежание р€вночтений, Стороны под целью обработки персональных данных понимают
обработку персональных данных необходимую для исполнения обязательств в рамках настоящего

,Щоговора.
Стороны согласоваJIи следующий перечень действий (операчий) с персонtшьными данными, которые
булут совершаться Агентом: систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление,
изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаJIение и уничтожение,
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действия (операuии), совершаемые с использованием средств автоматизации и без использования
средств (неавтоматизированная обработка).
8.5. В связи с обработкой персона.гrьных данных, Агент принимает на себя следующие обязательства:
- соблюдать принципы и правила обработки персонаJIьных данных, предусмотренные Федеральным
законом от 27.07,2006 NЬ 152-ФЗ <О персональньiх данных) (далее - к3акон>);
- ограничить обработку персональных данньгх субъектов персонаJIьных данных достшкением целей,
определонных в настоящем ,Щоговоре и не допускать обработку персонtшьных данных, несовместимой с
целями обработки;
- не доtryскать объединение баз данньгх, содержащих персональные данные, обработка которых
осуществляется в целях, несовместимых между собой;
- обеспечить неизменность персонalльных данных, принятие необходимых мер по удаJIению или
уточнению неполных, или неточных данных при исполнении обязательств в рамках настоящего
Щоговора;
- осуществлять хранение персональных данных в форме, позволяющей определить субъекта
персоIIаJIьных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки;
- принимать все необходимые организационные и техничеокие меры по обеспечению
конфиденциальности и безопасности персональных данных, по защите их от несанкционированного, в
том числе, случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения
и иных неправомерных действий;
- по требованию Ингосстраха подтвердить в письменной форме, что Агент соблюдает предусмотренные
настоящим Щоговором обязательства и указать организационные и техниtIеские меры, которые Агент
принимает в части обработки и защиты персонаJIьных данных;
- при получении от Ингосстраха требования об уничтожении и (или) обезличивании и (или) возврате и
(или) прекращении обработки (полностью или частично) персонttльных данных совершить требуемые
действия в указанные Ингосстрахом сроки;
- при обработке персонаJIьных данньж в информационных системах данных, Агент обязан соблюдать
конфиденциЕIльность персональных данных, требования, предусмотр9нные частью 5 статьи 18 и статьей
18.1 Федерального закона от27,07,2006 N 152-ФЗ "О персонаJIьных данных";
- при обработке персон{шьных данных в информационных системах персонаJIьных данных, Агент
обязуется принимать меры по обеспечению безопасности порсон€uIьных данньж в соответствии со ст.19
Закона <<О персональных данных), использовать методы и способы защиты персонаJIьных данньtх от
неСаЁкционированного доступа к ним третьих лиц в соответствии с требованиями постановлениJI
Правительства РФ от 01.1|.2012 г. М 1119 (Об утверждении требований к защите персонаJIьных данных
пРи их обработке в информационных системах персональных данных>>, Приказа ФСБ России от 10 июля
2014 г, Ns З78 <Об утверждении состава и содержаниJI организационных и технических мер по
обеспечению безопасности персонЕlJIьных данных с использованием средств криптографической защиты
информации, необходимоЙ для выполнения установленных Правительством РФ требований к защите
персональных данных для кzuкдого из уровней защищённости)), Приказа ФСТЭК России от l8.03.2013 г.
Ns 2l (Об утверждении Состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению
безопасности персон€rльных данных при их обработке в информационных системах персонаJIьных
данньж)).
8.6. Агент обязан, в случае установления факта неправомерной или сrryчайной передачи
(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав
Субъектов персон€rльных данных, в соответствии с частью 3.1 статьи 21 Закона уведомить СIIАО
<<Ингосстрах) о выявлении такого инцидента:

- В ТеЧение 24 (двадцати четырех) часов о произошедшом инциденте, о предполагаемых
причинах, повлекших нарушение прав субъектов персон€шьных данных, и предполагаемом вреде,
нанесённом правам субъектов персонiшьных данных, о принятых мерах по устранению последствиЙ
соответствующего инцидента;

- в течение 60 (Шестидесяти) часов о результатах внутреннего расследованиJI выявленного
инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых ст{ши причиной выявленного
инцидента (при наличии).
8.7. По достижениицелиобработкиперсональных данных, Агентобязан прекратить ихобработку и
уничтожить их в течение З0 дней с дать! достижения цели обработки персонirльных данных.
Уничтохсение персонalльных данных осуществляется в соответствии с положением Приказа
Федеральной службы по надзору в сфере связи, информачионных технологий и массовых
кОММУникациЙ от 28 октября 2022 г. Ns l79 "Об утверждении Требований к подтверждению
уничтожениJI персональных данных".
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в.8. lJ случае нарушения дгентом условий, предусмотренных настоящим разделом ,Щоговора,

ИнгосстраХ вправе потребоваТь полногО возмещенИя документrulьно подтвер}Iценного ре,шьного

ущорба. К реальному }щербу Ингосстраха, в частности, относятся:

- суммы произведенных Ингосстрахом выплат на основании

соглашения;
- суммЫ произведенных ИнгосстрахоМ выплат (иных расходов) в

мер административной и (или) иной ответственности (в том числе

судебного акт& и (или) мирового

связи с применением к Ингосстраху
выплаты неустойки / штрафов / пени,

а таюI(е расходы на исполнение предписаний.

Що мо*ента предъявлеНия требоваНий о возмеЩении докуМентальнО подтвержденногО реаJIьногО УЩерба

й".о..rрu* об"auп письмеllно уведомить Агента, не позднее 2 (Щвух) рабочих дней с момента

возникновения претензии, об имеющемся судебном споре, а такя(е о возбуждении административного

или иного производства в отношении Ингосстраха.

Статья 9. КонфиденциалыIость
9.1. В рамках настоящего ,Щоговора сторона, получающая конфиденциальную информацию

(<Получающая сторон3>) обязуется обеспечить неразглашение конфиденциальной информации,

передаваемой другой Стороrrой (<Передающая сторонa>).
g.;. Под попФ"д"пциальной информацией понимается любая имеющая действительную или

потенцичtльную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам информация и

документация, Flc предназначенная для широкого распространения иlили использования

неограниченным кругом лиц, разглашение которой может причинить убытки Передающей стороне либо

иным обраЗом повлияТь на осуществление хозяйственной деятельности, атаюке персональный данные.

9.З. Получающая сторона обязуется:
а) не разглашать конфиденциальную информацию в течение десяти лет с момента ее получения;

б) соблюдать режиМ конфиденЦиальFIостИ при хранеНии, копирОваниИ и использовании полученной

информации таким образом, ](ак если бы она соблюдала это в отношении своей собственной не

подле}кащей разглашепrо ц""rой информации, принимать все необходимые меры по соблюдению

этого режима;
в) не раскрывать конфиденциальную информацию какому-либо третьему лицу без предварительного

письменного согласия Передаlощей стороны;

г) незамедлительно сообщать Передающей стороне о фактах утраты полученной информации или ее

разглашении;
oi по требованию Передающей стороны в течение 10 (десяти) календарных дней возвратить

конфиденциальную информацию и уничто)Itить полученную информацию на всех видах носителей

информации или обеспечить ее неразглашение в случае, если речь идет о конфиденциальной

информации, полученной в устной форме;
е) по требованию Передающей стороны предоставить все необходимые материrLлы по выполнению

настоящего Соглашения.
9,4. Получающая сторона несет ответственность перед Передающей стороной за убытки, причиненные

неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств по охране конфиденциальной

информации, если конфиденциtlльная информация стала известна третьим лицам в результате ее

разглашения.
Адреса и реквизиты Сторон

сllдО кИнгосстрах> IOp. алрес:1405З2 г.Махаtlк€Lпа, пр-кт НасрутдиноЕа,

Адрес: Россия, 115035, г. Москва, ул. Пятницкая, 1],
д,I2,cTp. 2, -----2 J 

r"JrЖ;3';#r"Дi3;'Т+!'j,lr"иЕ N52з0 пАо
инн7705042|79 сБЕрБднк
кпп 770501001 Бик4010261,5р/с 4060з810260324000007

ЕгрН (единый государственный в СТАВРопольскоЕ отдЕлЕниЕ N52з0 пАо

регистрационный номер) 1,о277з9з62474 сБЕрБАнIt

Банковские реквизиты 
Кор/сч 30101810907020000615

Расч. сч. 4070l810200010000027 в Ингосстрах
банк (АО)
Кор. сч. 30101 810845250000148
Бик 044525148

Подписи Сторон:
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1. Размер вознаграхдения
страхования, заключённым
соответствии с Таблицей Ns

Приложение .}{Ь 1

к Щоговору Ns2629599-600/25 от <20> февраля2025 г.

об оказании агентских услуг по заключению договоров страхованиJI

дгента определяется в процентах от страховой премии по договорам
при содействии Агента, в зависимости от вида страхования и в

1.

Таблица 1

ль Вид страхования
Вознаграяцение Агента

не бQдеerв т.ч. НДС

l
Обязательное страхование грarкданской ответственности
влалел ьцев транспортных средств

l0'/,

2. Страхование автотранспортных средств 18%

з.
Страхование граrкданской
автотранспортных средств

ответственности владельцев
(добровольное страхование)

20,^

4,
Страхование пассarкиров и водителя автотранспортных средств

от несчастных случаев
20'/,

5.

Страхование дополнительных расходов, обусловленных утратой
автотранспортного средства в результате его хищения или
гибели.

40оh

6, стоахование автотранспортных средств от поломок |5,h

7.
Страхование элементов (деталей,
оборудования) автотранспортных

узлов, агрегатов
средств,

и 40%

8, 30оh

9.
Комплексное страхование имуществq грах(данской
ответственности и соtryтствующих рисков

35'/о

10. Страхование от несчастных случаев и болезней 45"^

l1 Комплексное и ипотечное страхование 45'/.

12.
Ипотечное жилищное страхование
условиями ипоточного жилищного

(в соответствии с Общими
страхования);

45"/.

13. Страхование медицинских расходов при выезде за границу 25"/о

14, Страхование от несчастных случаев при выезде за границу 25о/.

l5. Страхование багажа на время поездок 25'/о

l6. Страхование расходов, возникших вследствие отмены поездки за
границу или изменения сроков пребывания за границей

25уо

11,
Страхование экстренных медицинских и транспортных расходов
во время поездки по России

25"h

18. страхование от несчастных случаев на время поездок по России 25'/"

19. Страхование гражданской ответственности физических лиц 25о/.

20. ,Цобровольное медицинское страхование 30'/"

2. Размер вознагр€DItдения Агента по договорам страхования, содержаЩиМ РаССРоЧкУ ПЛаТеЖа,

сохраняется в размере, ус,lановленном при первоначальном ЗакJIюченИИ ДоГОВОРа.

3, При заключении договора страхования, продлевающего действие ранее заI(люrIенного

договора, осРормленного при посредничестве другого Агента или напрямую между кJIиентом и

Ингосстрахом, вознаграrIцение составляет:

- не более 5о/о от страховой премии по заключенным при посредничестве Агента договорам
добровольного страхования по видам страхования, указанным в п.п. 1.1.2.-.1.1.12. настоящего

Щоговора;
- не более l0% от страховой премии по закJIюченным t]ри посредничестве Агента договорам
страхования по виду страхования, указанному в п. l,1.1. настоящего Щоговора;

4. При внесении изменений в действуtощий договор страхования, оформленный при

посредничестве другого Агента либо напрямую между кJIиентом и Ингосстрахом, вознаграждение

Агента составляет:
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- в случае увеличения страховой премии по договору, не более 5% от суммы доплаты премии по

видам страхования, указ;нным в п.п. 1.1.2-1.1.12. настоящего,Щоговора, и не более 10% от суммы

доплаты премии по виду страхования, указанному в п. 1 . 1 . 1. ,Щоговора;

- В случае уменьшения суммы страховой премии, либо сохранения ее без изменения,

вознаграждение Агенry не выплачивается.

5. При приеме очередных платежей (взносов) по договорам
посредничестве другого Агента либо напрямую можду кJIиентом

Агенту не выплачивается.
Подписи

страхования, оформленным при
и Ингосстрахом, вознаграждение

\
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оказании агентских услуг по закJIючению договоров 4я

Страховщик: СПАО "Ингосстрах"
Адрес: ||"799'|. г. Москва. ул. Пятницкая, д. 12, стр.2
ПОлу,1419по, СПАО "Ингосстрах'l

Банковские реквизиты: расчетный счет: 40701 8 l02000l0000027,
БАНК СОЮЗ (АО), г. МОСКВА,
БИК: 044525l48, Корр. счет:
з0 1 0l 8 l0845250000 148,
|27055, г. МОСКВА, УЛ.СУЩЕВСКАЯ,27 СТ 1

ИНН:7'705042179 ЮIП:77500100l ОКПО: | 2250942

сЧЕТ 2629599_600/25 от

Плательщик:

Страна
регистрации:
Адрес:

ИНН:

Российская Федерация

наименование Сумма Ставка
ндс

Сумма
ндс

всЕго
сНДС

кOк кбк
всего к оплате:

НДС не облагается
убль копеики

Приложение Jф 2 к,Щоговору Nl2629599-600l25 от к20> февраля 2025 r.

об

Условия и сроки оплаты:
1. Комиссия по переводу уплачивается за счет плательщика, комиссия банка-корреспондента - за счет

лолучателя
2. При оплате в рублях - курс ЩБ РФ на дату перевода
3. RUR _ по _;

RUR
4. Форма оплаты

назначение платежа:

Оплата по счету 2629599-600125 НЩС не облагается

Подписи:

м. п.

Настоящим Стороны утверждают форму Счёта

Подписи Сторон:
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Прuказ кОб уmверсrcOенuu muповьtх форм 0окуменmов>

Приложение J{э 7

к Щоговору Ns 2629599-600125 от (20) февраля 20Е. t.
об оказании агентских услуг по закJIючению договоров страховаF_иrI

Акт }lb _
Приема-передачи бланков документов

20 г.

Оперативное подразделение:
Куратор в оперативном подразделении (ФИО):
дата передачи в <i[,Iнгосстраю>:

Агент
лице

г.20

по агентсI(ому договору NЬ _от _20_г. сдает, а СПАО кИнгосстрах> г

принимает:

Сдал:
Агент

ПDинял:
Сотрудник

м.п. 20 г.
(подпись) (фамилия, имя, отчество)

м.п. 20 г.
(подпись) (фамилия, имя, отчество)

Настоящим Стороны утверждают форму Акта приема-передачи документов.

л,' Вносится внутренний номер договора.
5 В"оarr"о номер квитаЕции А-7 (только по договорам страхования с физическими лицами), или проставляется
отметка о н€lличии платежного поручения с отметкой банка получателя или кассового чека.
" Вносится типографский номер бланка договора.
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]\Ъ п/п
лъ

договора
4

N9
квитанци

и AJs

Л9
бланка
полисаu

Фио
страхователя

Премия пс
полису

Сумма
очередного
взноса по
договоDч

Вознаграждение
, агентаrО/о

Примечени
е

1 2 3 4 5 6 1 8 9

Итого

Подписи Сторон:

кýм



I

Приложение ЛЪ [

к,Щоговору Ng2629599-600/25 от к20> февраля2025 ,,

об оказании агентских усJIуг по заключению договоров страхования

отчёт об использовании БСО за 20

(месяч)

(наименование Агента)

Бланк

Вид | ."о"о

Утрачено

Щиапазон l *on-uoномеров l

Возвращено

Испорченных неиспользованных

,Щиапазон
номеров

Кол-во ,Щиапазон
номеров

Кол-во

1 2 3 4 5 6
,7

8

Операция Вид БСО
количеств

о

Итого утрачено
Итого испорчено

Остаток на конец отчетного периода

м,п, мл

(Подпись лица, сдающего отчёт)

20- г

Настоящим Стороны утверrкдают форму Отчёта об использовании Бсо.

(Подпись nruu, .,р""имающего отчёт)

20г

\.*

Страница 29 из 3'7

Приложение JЁ 9

()



к Договору Ns2629599,600125 от к20> февраля 2025 г,

об оказации агентских услуг по закJIючению договоров cTpaxoBaн}I

Акт об инвентаризациII БСО

,Щата проведения сверки:

(наименование получателя
Бсо)

Подпись получателя БСО

Подпись куратора БСО

Настоящим Стороны утверждают форму Акта об инвептаризации БСО.

Подписи Сторон:

Nъ

п/п

Числится за получателем (по даннц]\4 4Ц_С)

Статус бланка
(заполняется
получателем

Бсо)
,Щата

получения

Время нахождения
бланка на руках

(заполняется
автоматичоски в сJryчае
нахождения бланка на

руках более 3 месяцев
(90 дней)).

тип бланка Серия
Номе

р

1 2 J 4 5 6 1

ffi
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предоставлен доступ к следующим системам:
. ИнгогеЙт,
. Веб-сервису WSSales,
. в искJIючительных случаях - АИС.
2. В случае предоставления доступа, Агенту (субагенту) выдаётся

наименование (логин, пароль) для соответствующей системы.
индивидуализирующее

.Щоступ к Ингогейту и АИС всегда персонифицирован (выдаётся конкретному физическому лицу),

доступ к wssales не персонифицирован (выдается юридическому Лицу, индивидуальному
предпринимателю),
при использовании wssales Агент обязан самостоятельно обеспечить персонификацию пользователей

в своём ПО, интегрированном с АИС Ингосстраха посредством WSSales.
З. Щоступ к соответствующей системе предоставляется на основании запроса АгенТа:

3.1. Щоступ к WSSales на основании заявления, оформленного в соответствии с требованиями
крегламента по предоставлению доступа партнерам юридическим лицам к Веб-сервисам СпАо
<Ингосстрах) и порядка оказания поддержки).
З.2. Щоступ к Ингогейт, предоставляется конкретному лицу на основании запрОСа в свОбОдНОЙ

(lopMe, направленного по электронной почте куратору Агента и содержащего следующие необходимые

данные:
. Фио,
. Дата ро)I(дения. Адрес электронной почты,
. Мобильный телеtрон,
. Копия паспорта (страницьl2,З и с акту€uIьным адресом регистрации),
. Согласие на обработку персоLIаJIьных данных лица, для которого оформляется учётная запись

(если ранее не предоставлялось),
З.3. Дгенту может быть предоставлена техническая возможность самостоятельного созДаНия

подчинённых учётных записей по упрощённой процедуре для работников и субагентов, выполняющих
какие_либо из функций, предусмотренных агентским (субагентским) договором. Указанная техническая
возможность предоставляется для персонифицированной учётной записи, выданноЙ конкретному лиЦУ.

4. Агент обязан обеспечить
. Создание учётных записей Ингогейт, АИС для к€Dкдого конкретного лица (работника,

субагента).
. Своевременную актуarлизацию данных, использованных для создания учётных записей.
. Корректную настройку параметров учётной записи для Ингогейт (набор технических прав
(возмолtностей), перечень доступных продуктов и т.д.) и их актуаJIизацию. Права дОлжнЫ
соответствовать реzulьным функциям работника/субагента.. Своевременную блокировку учётной записи самостоятельно (при наличии хотя бы у одного
пользователя необходимых технических прав) или путём извещения Ингосстраха следующих случаях:
а, Прекращение договоров с работниками, субагентами, работниками субагентов (при наличии
возмоI(ности самостоятельной блокировки - не позднее последнего дня деЙствия договора, При

отсутствии такой возмо)кности - не позднее 1 рабочего дня с момента реаJIизации события путём
направления информации куратору по электронной почте).
Ь. Установление фактов использования учётной записи, выданноЙ одному пользователЮ, ДрУгиМ
пользователем (не поздFIее 1 рабочего дня с даты установления факта).
с. СовершеrIия пользователем действий грубо либо многократно нарушающими требОвания

агентского договора (разумный срок, позволяющий минимизировать негативные поСледствия для
Ингосстраха).
. Доведение до пользователей порядка получения учётноЙ записи, изменение ПереЧня

технических прав.
5, Ингосстрах Mo)IteT отказать конкретному лицу (работнику, субагенту) в выдаче учётноЙ записLI.
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6, Ингосстрах имеет право временно (до момента выяснениJI обстоятельств) или постоянно

блокировать учётные записи пользователей по своему усмотрению, в сJýrчае обнаружения признilков
подозрительной деятельности, осуществляемой с использованием учётноЙ ЗаПИСИо В Т.Ч.
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Приложение Jlb 11

к,Щоговору Ns2629599-600/25 от к20> февраля2025 r,

об оказании агентских услуг по закIIючению договоров страхованиrI

Перечень филиалов гду рД (МФЦ в РД) и I!OY, в которьш предусмотрено оказание
агентских услуг Ингосстраха

лъ
п/п

наименование Адрес

1

Фил иал государственного автономного учреждения Республики

Щагестан кМногофункциональный центр предоставления

государствеНных и муниципtlльных услуг в Республике,Щагестан> по

Казбековскому району

3 68 1 40, Республика,Щагестан,
Казбековский район, с. Щылым, ул.

ШихмирзььАбуева

2

Филиал государственного автономного учре)tдения Республики

!,агестан кМногофункциональный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике,Щ,агестан> по
Кайтагскому району

З 68590, Республика,Щагестан,
Кайтагский район, с. Маджалис,

возле зданиrI квоенкомат>

J

Филиал государственного автономного учре}tдения Республики

,Ц,агестан кМ но гофун кциональны й центр предоставлен ия

государствеНных и муниципаJIьных услуг в Республике ,Щ,агестан>
I-Iогайскому району

по

3 68 850, Ресгryблика,Щагестан,
Ногайский район, с. Терекли-

Мектеб, ул. Эдиге, д. 54

4

Филиал государатвенного автономного учреждения Республики

f{агестан кМногофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике Щагестан>

Кулинскому району

по

367000, Республика,Щагестан,
Кулинский район, село Вачи, ул. М.

Гаджиева

5

Филиал государственного автономного учреждения Республики

.Щ,агестан <Многофункциональный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике,Щагестан> по
Левашинскому району

З68З20, Республика,Щагестан,
Левашинский район, село Леваши

6

Филиал государственного автономного уtIреждения Республики

,Щ,агестан <Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан> по

Кумторкалинскомy району

3 68080, Республика,Щагестан,
Кумторкалинский район, село
Коркмаскала, площадь Ленина

,7

Филиал государственного автономного уtlре)ttдения Республики

,Щагестан кМногофункциональный центр предоставления
государственных и муниципаJIьных услуг в Республике ,Щагестан> по

городу Кизилюрт

З68124, Республика,Щагестан, город
Кизилюрт, улица Малагусейнова, дом

6

8

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Г{агестан кМного(lункциональный центр предоставления
I,осударственных и муниципаJIьных услуг в Республике !,агестан>

городу Каспийск
IIо

3 68З 00, Республика,Щагестан, город
Каспийск, улица Орджоникидзе, дом

з

9

Филиал государственного автономного учреждения Республики

Щагестан кМногоtРункциональный центр предоставления
государственных и муниципtlльных услуг в Республике .Щагестан>

Докузпаринскому району
по

З 68750, Ресrryблика,Щагестан,

Щокузпаринский район, село Усухчай

l0

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан < М ногофункционал ьный центр предоставлен ия

государственных и муниципаJIьных услуг в Республике ,Щагестан> по
Гумбетовскому району

36893 0, Ресгryблика,Щагестан,
Грлбетовский район, село Мехсльта

11

Филиал государственного автономного учреждения Республики

!,агестан <Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципаJlьных услуг в Республике,Щагестан>

Новолакскому району
по

З 6'1 020, Республика,Щагестан, г.

Махачкала, Новострой, село Новолак

12

Филиал государственного автоном ного учрея(дения Республики

.Щагестан кМногофункциональный центр предоставления
государственных и муницип€lльных услуг в Республике ,Щагестан>

КарабудахкентсI(ому району

по

3 68 5З 0, Республика,Щагестан,
Карабудахкентский район, с.

Карабулахкент, ул. Ленина

13

Филиал государственного ав,гономного учре}кдения Республики

Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
государствеI-tных и муниципаJlьных услуг в Республике Щагестан>

МагарамкентсI(ому району
по

З 68780, Ресгryблика,Щагестан,
Магарамкентский район, с.

Магарамкент, ул. Оскара, д. 3 а

14

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
госчдаDственных и муниципальных услуг в Республике Щагестан> по

З б 8060, Республика,Щагестан,
Бабаюртовский район, с. Бабаюрт, ул.

Ленина, д.29, пом. l
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Бабаюртовскому району

15

Филиал государственного автоI{омного уLIреждения Республики

,Щагестан <Многофункциональный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике,Щагестан>

городу Щагестанские Огни
по

З 68670, Республика Щагестан, город

,Щагестанские Огни, ул.
Луначарского, д. 1

16

Филиал государственного автоl]омного учреждения Республики

,Щагестан кМ ногофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан>

Хунзахскому району
по

3 68260, Республика,Щагестан,
Хунзахский район, с. Хунзах, ул.

Максуда Алиханова, 89 ка>

1,7

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан кМногофункциональный цеtlтр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан> по

Ахтынскомy району

З 68'7 З0, Ресrryблика,Щагестан,
Ахтынский район, с. Ахты,

ул.Байрамова, д, 3

18

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан> по

сергокалинскому району

3685 1 0, Ресгrублика,Щагестан,
Сергокалинский район, с. Сергокала,

ул,З|1 Стрелковой Щлпизии, д.2

19

Филиал государстваI{ного автономного учреждения Республики
,Щагестан <Многофункциональный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике,Щагестан>
Ботлихскому району

по
З 6897 |, Ресгryблика,Щагестан,
Ботпихский район, с, Ботлих

20

Филиал государственного автоI{омного учреждения Республики

Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике,Щ,агестан>

Лакскому району
по

3 68З60, Ресrryблика,Щагестан,
Лакский район, с. Кумух, ул.

Сурхайхана-l, д,2l

21

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щ,агестаrr кМ ногофункционал ьны й це нтр предоставления
госуларственных и муницигIаJ]ьных услуг в Республике ,Щагестан>

рутульскому району
по

3 68700, Ресгrублика Щагестан,
Руryльский район, с. Рутул

22
Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан кМногофункциональный центр предоставления
государственных и муниципаJIьных услуг в Республике,Щагестан> по

Табасаранскому району

3 6 8650, Ресгryблика,Щагестан,
Табасаранский район, с. Хучни

2з

Филиал государственного автономного учреждения Республики
,Щагестан кМногофункциональный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан> по
Буйнакскому району

368205, Республика .Щагестан,
Буйнакский район, с. Нижнее

Казанище, ул. Абусупьяна Акаева, д.
11

24

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан кМногофункциональный цеIlтр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике [агестан>

Кизилюртовскому району

IIо

З 68 l 08, Республика,Щагестан,
Кизилюртовский район, с

Султанянгшорт, ул,Щербентская,
между Шамхалянгrдортовским
KaHilIoM и строящиейся школой

25

Филиал государствен ного автономного учреждения Республики
,Щагестан <Многофункциональный центр предоставления

государственных и муниципtlJIьных услуг в Республике ,Щагестан> по
Хивскому району

3 68680, Республика,Щагестан,
Хивский район, с. Хив, ул. Советская

26

Филиал государственного автономного учрех(дения Республики
,Щ,агестан <Многофункциональный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике Щагестан>
Каякентскому району

по

3 68560, Республика,Щагестан,
Каякентский район, с. Новокаякент,

расположенный вдоль автодороги
Кольцевая М29-Новокаякент рядом с

районной спЬDтшколой

21

Филиал государственного автономного учреждения Республики
Щагестан кМногофункциональный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике.Щагестан> по
Сулеймагr - Стальскому району

3 687 6 |, Республика,Щагестан,
Сулейман -Стальский район, с.

Касумкент

28

Филиал государственного автономного учреждения Республиклt

,Щагестан <М ногофун кциональны й центр предоставления
государствеl{ных и муниципаJlьных услуг в Республике ,Щагестан>

TapyMoBct<oMy району
по

3 68870, Республика,Щагестан,
Тарумовский район, с. Тарумовка,

площадь Победы, д.8ка>

29

Ф ил иал государстве Il ного авто HoN,I но го уrlреr(де н ия Республ ик и

!,агестан кМногофункциональны й центр предоставления
государствеl]ных и муниI{ипальных услуг в Республике ,Щагестан> по

Кировскому району г. Маха.tкала

3 67 0З2, Республика,Щагестан,
г.Махачкаrrа, ул.М.Гаджиева, д 7 З а

з0 Филиал государственного автономного учреждения Ресгryблики 368502, Ресгryблика Дагестан, город
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,ц,агестан <многофункциональный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике !,агестан> по

горолу Избербаш

Избербаш, ул. Буйнакского, д. 109/1

31 по

'ри,ц"ап 
государственного автономного учреждения Республики

щ,агестан кмногофункциональный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике Щагестан>
городу Кизляр

73 3 68 830, Ресгryблика Щагестан,
город Кизляр, Ленина, д. 3

з2 -Ф 
ил, ал го с у дар ств е н н о го а вто н о м н о го у ч р еж де н и я Р е с п у бл и к и

,щагестан кмногоtрункциональный центр предоставления

государственных и муниципаJIьных услуг в Республике,Щагестан> по

l(излярскому району

3 б7000, Республика,Щагестан,
Кизлярский район, поселок

Юбилейный, ул.,Щосова.

зз

о,олйал государственного автономного учреждения Республики

,щагестан кмногофункциональный центр лредоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан> по

Дербентскому району, поселок Мамедкала

З 6862|, Ресrryблика,Щагестан,

,Щербентский район, с. Кала

з4

Филиал государственного автономного учрех(дения Республики

,щ,агестан кмногофункциогtальный центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике,Щагестан>

Дербентскому району, поселок Белидrки
по

З686 1 5, Республика,Щагестан,

.Щербентский район, п. Белиджи, ул.
Заводская, д. 17

35 -Ф " 
л и ал го суда р ст в е н н о го а вто н о м н о го уч р еж де н и я Р е с п у бл и к и

!,агестан <М ногоtРункциональный центр предоставления

государствеНных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан>
городу Хасавюрт

по
368000, Ресгryблика,Щагестан, г.

Хасавюрт, ул. ,Щаибова, д.2'l А

зб

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан кМногофункциональный центр предоставления

государствеНных и муниципiLпьных услуг в Республике ,Щагестан> по

Гунибскому району

3 68340, Республика,Щагестан,
Гунибский район, с. Гуниб, ул.

И.Шамиля

з"|

Филиал государственного автономного учреждения Республики

.Щагестан <Многофункциональный центр предоставления

государственных и муниципаJIьных услуг в Республике ,Щагестан> по
городу Дербент

З68607, Ресгrублика Щагестан, город

,Щербент, ул. 345 Стрелковой
Щивизии,8 г

38

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щ,агестан <Многофункциональны й центр предоставления

государствеI]ных и муниципальных услуг в Республике ,Щ,агестан> по
Тляратинскому району

З 68420, Ресгryблика,Щагестан,
Тляратинский район, с. Тлярата

з9

Фил иал государственного aBToI{oM ного учре}кдения Республики

,Щагестан кМного(lункциональный центр предоставлеIIия

государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан>

Дахадаевскому району

по
3 68570, Ресгryблика,Щагестан,

,Щахадаевский район, с. Уркарах

40

Филиzul государственного автономного учреждения Республики

!,агестан кМногофункциональный центр предоставления

государстве н 
"о,* " 

rч;жТ;iН}*lЁI;;пruп 
"n. .Щагестан> по

368002, Ресгryблика,Щагестан, г.

Хасавюрт, ул. ,Щатауева, д. 49

41

Филиал государственного автономного уLIреждения Республики

,Щ,агестан <Многофункциональный центр лредоставления

государственных и муниципilльных услуг в Республике Щагестан>
Курахскому району

по
3681 80, Республика ,Щагестан,

Курахский район, с. Курах

42

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан <Многофун кциональны й центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике,Щагестан> по
Шамильскому 0айону

З684З0, Ресгryблика,Щагестан,
Шамильский район, с. Хебда, ул.

Асиятилова С.Х., д 1

4з

Филиал государственного автономного уLIреждения Республики

,Щагестан кМногофункциональный центр предоставления
государствеНных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан>

Беяtтинскому участку
по

3 684 1 0, Республика,Щагестан,
I_{унтинский район, с. Бежта

44

Филиал государственного автономного учрепiдения Республики

,Щагестан <М ногофункциональный центр предоставления
государствеНных и муниципальных услуг в Республике,Щагестан>

Кировскому району г. Махачкала (доп. офис)
по

3 67009, Республика,Щагестан, г.

Махачкала, ул. Кериtrлова, д. 7

45

Филиал государственного автономного учреждения Республики

.Щ,агестан <М ногофункциональны й центр предоставления
государствеНных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан>

Советскому району города Махачкала
IIо

367 026, Республика,Щагестан, г.

Махачкала, ул. Хизроева, д. 81

46 Филиал государственного автономного )л{реждениrI Ресгryблики
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,Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципаJIьных услуг в Республике,Щагестан>

Ленинскому району г. Махачкала
по

З67000, Ресrryблика Щагестан, г.

Махачкала, пр-кт Насрутдинова, д. 1

4-1

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан кМногофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан> по

Цумадинскому районy

368900, Ресrryблика,Щагестан,

Щумадинский район, с. Агвали

48

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципilJIьных услуг в Республике ,Щагестан>

Унцукульскому району
по

3 6895 0, Ресгryблика,Щагестан,
Унrдукульский район, п. Шамилькала

49

Филиал государственного автономного учреждения Республики

Щагестан кМногофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан>

Ахвахскому району
по

З 68990, Республика,Щагестан,
Ахвахский район, с. Карата,

местность "Администрация района"

50

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан <Многофункциональны й центр предоставления
государственных и муниципаJIьных услуг в Республике ,Щагестан> по

Акушинскому району

З 68280, Ресгryблика,Щагестан,
Акушинский район, с. Акуша

51

Филиал государственного автономного учреждения Республики

Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
государственFIых 14 муницип.шIьных услуг в Республике ,Щагестан> по

городу Буйнакск

3 68222, Ресгrублика,Щагестан, г.
Буйнакск, ул. Щ. Кумухского, дом

61/2, Литера А

52

Филиал государствеI,1ного автономного учреждения Республики

.Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципаJIьных услуг в Республике ,Щагестан>

чародинскому району
по

368450, Республика,Щагестан,
Чародинский район, с. Щуриб, уп.

Имама Шамиля, д. 17а

53

Филиал государственного автономного учреждения Республики

.Щагестан кМногофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан>

Гергебильскому району
по

3 6825 0, Республика,Щагестан,
Гергебильский район, с. Гергебиль, в

местности кГоркатарах), литера А

54

Филиал государственного автономного учреждения Республики

Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципzlльных услуг в Республике Щагестан>

городу Южно-Сухокумск
по

З68890, Республика,Щагестан, г.

Южно-Сухокумск, ул. Пионерская, д.
3 ка>

55

Филиал государственного автономного учре)tдения Республики

,Ц,агестан < М ного фу н кциоl tал ьн ы й центр предоставле н l,tя

государственных и муFIиципальных услуг в Республике,Щагестан> по

Цунтинскому району

З 68412, Ресrryблика,Щагестан,

Щунтинский район, с.Кидеро, в
местности кновый

администратlвный центр кЩунта>

56

Филиал государственного автономного учреждения Республики

,Щагестан <Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципllльных услуг в Республике Щагестан> по

Агульскому району

368380, Республика Щагестан,
Аryльский район, с.Тпиг

51

Филиал государственного автономного учреждения Республики

Щагестан кМногофункциональны й центр лредоставления
государствеrlных и муниципальных услуг в Республике ,Щагестан> по г.

Каспийск (доп. оdlис)

368300, Республика .Щагестан, город
Каспийск, улица Азиза Алиева, д. 2

(А)

58

Филиал государственного автоI-tомFIого учреr(дения Республики
Щагестан кМ ногофункциональны й центр предоставления

государственных и муниципальных услуг в Республике Щагестан>
Советскому району города Махачкалы (доп. офис)

IIо

3 67000, Республика Щагестан,
г.Махачкала, ул. Радищева, дом 3 кб>

59

Филлrал государственного автономного учреждения Республики
ff агестан <Многофункциональны й центр предоставления

государственных услуг в Республике,Щагестан> по городу Каспийск
(Анхtи-Арена)

368300, Ресгryблика,Щагестан, город
Каспийск, пр-кт Акулиничева, зд. 21

60 Центр оказан}uI услуг, Отделение Сбербанка ЛЪ8590/029 в г. Махачка.па
368304, Ресrryблика,Щагестан, г.
Каспийск. IIDоспект омарова. 1а

61
I{eHTp оказания услуг, Офис,Щагестанского регионаJIьного филиала

россельхозбанка

367010, Республика Щагестан, г.
Махачкала, Советский район, пр-т.

Гамидова, д, 54а

62
I_{eHTp оказания услуг, Отделение Сбербанка ]ф8590/042 в г.

,Щагестанские Огни

3б8б7O,Республика Щагестан, г"

,Щагестанские Огни, ул, Калинина, 1

корп. <К>

бз Центр оказания усJIуг, Структурное подразделение ГАУ РД (ЦПП РД), 36701 0 Ресгrублика,Щагестан, город

Страница 36 из37



\*#

Подписи Сторон:

Странича 37 из37


