
По проекту Оптимизация процедур и сроков оказания государственных услуг Минтруда РД через МФЦ достигнуты следующие результаты:
1. [bookmark: _GoBack]Разработана и внедрена единая для всех видов пособий форма заявления, заполняемая электронно; (раньше - на каждую услугу писалось отдельное заявление, на подачу документов уходило до часа, сейчас не более 20 мин);
2.  Формирование единого личного дела, получателя выплат на все виды пособий;
3. Перевод запросов о получении/неполучении социальных выплат в электронные вид, с установлением срока на ответ 2 дня и назначением в каждом подразделении УСЗН и ЦЗН ответственных сотрудников за своевременные ответы на запросы; (Сокращение сроков с 10 до 2 дней);
4. Сокращение регламентированного срока на принятие решения с 10 до 5 дней. 
5. Сокращение общего срока оказания услуги с 21 до 11 дней

